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Técnico e Financeiro as Organizacdes Ndo Governamentais; 7.4 - Apoio a
Projectos de Formacdao Para Publicos Estratégicos; 7.5 - Sensibilizacdo e
Divulgacdo da Igualdade de Género e Prevencdo da Violéncia de Género; e 7.7 -
Projectos de Intervenc¢do no combate a Violéncia de Género, que contribuem com
98,6% do montante global.

Se tomarmos como exemplo as tipologias 7.3 e 7.4, que, sé por si, correspondem
a 59,5% do total dos gastos, nota-se que as verbas gastas pela CIG representam
s6 uma parte dos montantes dos projectos apresentados pelas varias entidades.
De facto, o financiamento da CIG é 41% do valor solicitados pelas varias
organizagdes que se candidataram na tipologia 7.3. I[gualmente, na tipologia 7.4 a
participacdo da CIG foi de 18,2%.

Estes indicadores mostram o dinamismo que se gerou em torno do combate e
prevencdo da VD durante a vigéncia do III Plano, e que envolveu tanto as
entidades governamentais, particularmente a CIG, como outras, nomeadamente
ONG.

Considerando a tipologia 7.3, e se forem tidos em conta apenas os projectos que
elegem a violéncia doméstica e/ou a violéncia de género como area genérica de
actuacdo, no conjunto dos dois concursos, foram financiados 55 projectos, 32 no
primeiro e 23 no segundo. No primeiro, a maior parte dos projectos financiados
elegeu como area de actuagdo a violéncia de género - em quatro deles, somente a
VG, e nos restantes 25, a VG em articulacdo com outras areas, sobretudo a da
igualdade de género. No segundo, a ténica dominante manteve-se nas areas da
VD (em combinagdo com outras areas, em 13 dos 23 projectos financiados, ou em
exclusivo, este apenas em dois projectos). Contudo, a VD surge agora como mais
visivel em termos de areas de actuagao dos projectos financiados: em seis casos,
como Unica area de intervencdo, em trés, conjugada com outras (igualdade de
género, conciliacdo e trafico de seres humanos) e em um em articulagdo com VG
e igualdade de género.

Relativamente aos projectos apresentados no ambito da tipologia 7.4, para apoio
da formagdo para publicos estratégicos, a particularidade desta linha de
financiamento é que todos os projectos financiados tém como areas de actuacdo
principal a VD e a VG, num total de 34 projectos financiados, 15 no primeiro

concurso e 19 no segundo. Assim, a totalidade do financiamento concedido no
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ambito desta tipologia reverteu para actividades que envolviam uma actuacgdo
nas areas da VD e/ou VG. E ainda de salientar que todos os projectos envolviam
uma componente de VD e que em quatro deles esta era a inica drea de actuacao.
Ainda que algumas das ac¢des cobertas por estes gastos sejam comuns a
Violéncia de Género, o que é compreensivel face a dimensao estrutural do
fendmeno onde as desigualdades de género sdo uma das principais causas, s
por si, o montante de 13.804.729,32 € representa um esforgo significativo ao
nivel das politicas publicas.

Contudo, e mesmo considerando que o montante apresentado é consideravel em
relacdo ao dos Planos anteriores, o seu valor é ainda menor do que o dos custos
s6 com a saude resultantes da violéncia doméstica em quatro anos?. Ora, tendo
em consideracdo que se trata de um fendmeno estrutural, de solucdo a médio e
longo prazo, o esfor¢o financeiro devera manter-se no futuro, ou mesmo
reforgar-se.

Relativamente a estrutura dos gastos, a maior percentagem cabe claramente a
tipologia 7.3 (12 e 22 concursos), orientada para o apoio técnico e financeiro as
ONG, cuja actividade é transversal a varias areas, excepto o do aprofundamento
do conhecimento, normalmente mais orientado para entidades especializadas na
realiza¢do de estudos.

Nota-se, também, uma grande preocupa¢do com as ac¢des de proteccdo das
vitimas e da prevencao da revitimacdo (23,1%), onde a vigilancia electrénica
para agressores e o ‘Programa para agressores de VD’ tém o maior peso.
[gualmente foi feito um grande esfor¢co no dmbito da “intervencao integrada” e
“em rede” em varias regides do pais. Apesar do trabalho ja feito ao nivel das
situagdes de risco, havera que reforca-lo no futuro.

Os gastos com a informacao, sensibilizacdo e educagdo representam cerca de 8%
do total. Trata-se de uma rubrica onde as campanhas tém o maior peso. Havera

que reforgar no futuro outras dimensdes desta rubrica, mais orientadas para

2Tendo por base os estudos: LISBOA, Manuel; BARROS, Pedro Pita; CERE]JO, Sara Dalila;
BARRENHO, Eliana (2007). Custos econémicos da prestagdo de cuidados de satide as vitimas de
violéncia. SociNova - FCSH/UNL; LISBOA, Manuel; BARROSO, Zélia; PATRICIO, Joana; LEANDRO,
Alexandra (2009). Violéncia e Género - Inquérito Nacional sobre a Violéncia Contra Mulheres e
Homens. Lisboa: CIG.
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segmentos especificos da populacdo e para uma intervengdo mais sustentada ao
longo do tempo.

A estrutura das despesas revela também uma preocupac¢do com a qualificacao
dos profissionais, que representa 7,9% dos gastos totais. Valor semelhante ao da
rubrica das ac¢des que tinham em vista capacitar e reinserir as vitimas (7,4%).

A area dedicada a aprofundar o conhecimento, onde se inclui a parte do SIIC
relativa a VD e os varios estudos feitos neste dominio, sem divida o montante
mais baixo, representa 1,5% dos gastos totais. E certo que hoje ja sabemos mais
do fenémeno do que ha uma década, mas face a sua complexidade, dimensao e
estrutura, que obrigam a monitorizacdo permanente, é uma rubrica que devera
ser refor¢ada no futuro.

Por ultimo, e ja fora do ambito do POPH, na sequéncia do protocolo de
cooperacdo celebrado com a CIG, a Fundac¢do para a Ciéncia e a Tecnologia abriu,
no final de 2008, um concurso subordinado a tematica das Rela¢des Sociais de
Género e das Politicas para a Igualdade entre Mulheres e Homens em Portugal.
Neste quadro, foram financiados pela FCT seis projectos relativos ao estudo da
Violéncia de Género, tendo sido atribuido um montante de 355.898 €, cerca de
30% do montante total atribuido ao conjunto dos 20 projectos aprovados. Aos
seis projectos referidos, hd ainda que acrescentar um outro, financiado também
pela FCT mas agora no quadro do concurso aberto em 2006 a todos os dominios
cientificos. O projecto, que incide sobre as questdes da violéncia nas relagdes
juvenis da intimidade, obteve um financiamento de 50.000 € fazendo o montante
global de financiamento a projectos relacionados com a VD e VG ascender aos

405.898 €.
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ACIDI - Alto Comissariado para a Imigrag¢do e Didlogo Intercultural

AJP - Acgao Justica e Paz

AMCV - Associacao de Mulheres Contra a Violéncia

ANJAF - Associacdo Nacional para a Ac¢ao Familiar

ANTA - Associacao Nacional de Teatro de Amadores

APAV - Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima

ARS - Administracdo Regional de Saude

ASOR - Associagao Sindical dos Oficiais dos Registos e Notariado

BDVD - Base de Dados de Violéncia Doméstica

CAF - Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

CE] - Centro de Estudos Judiciarios

CENJOR - Centro Protocolar de Formacao Profissional para Jornalistas

CERCI - Cooperativa de Educacao e Reabilitacao de Cidadaos Inadaptados
CES-UC - Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra

CESIS - Centro de Estudos para a Intervencdo Social

CIDM - Comissao para a Igualdade e para os Direitos das Mulheres

CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

CPCJ - Comissao de Proteccdo de Criancas e Jovens

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

CVP - Cruz Vermelha Portuguesa

DGAI - Direc¢do-Geral da Administragdo Interna

DGIDC-ME - Direcgdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular -
Ministério da Educacao

DGRS - Direc¢do-Geral de Reinserc¢do Social

DIAP - Departamento de Investigacdo e Ac¢do Penal

EPAV - Equipa de Proximidade de Apoio a Vitima

FCSH-UNL - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de
Lisboa

FCT - Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia

FPCE-UP - Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do da Universidade do

Porto
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FS - For¢as de Seguranca

GAM - Grupo de Ajuda Mutua

GASC - Grupo Acg¢ao Social Crista

GMCS - Gabinete para os Meios de Comunicagao Social

GNR - Guarda Nacional Republicana

ICS-UL - Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa
IEFP - Instituto de Emprego e Formacao Profissional

IG - Igualdade de Género

[P] - Instituto Portugués da Juventude

PSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Social

ISCPSI - Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna
ISCSP-UTL - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade
Técnica de Lisboa

[SS - Instituto de Seguranca Social

LNES - Linha Nacional de Emergéncia Social

MAI - Ministério da Administracao Interna

MCTES - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
ME - Ministério da Educacao

NAV - Nucleo de Atendimento a Vitimas

NAVVD - Nucleo de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica
NIAVE - Nucleo de Investigacdo e de Apoio a Vitimas Especificas
NMUME - Nucleo Mulher e Menor

ONG - Organizagdao Nao Governamental

PIPP - Programa Integrado de Policiamento de Proximidade
PNCVD - Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica

PNI - Plano Nacional para a Igualdade - Cidadania e Género
POPH - Programa Operacional Potencial Humano

PSP - Policia de Seguranca Publica

QREN - Quadro de Referéncia Estratégico Nacional

QUAR - Quadros de Avaliacao e de Responsabilizacao

RSI - Rendimento Social de Insergao

SCML - Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

SEIES - Sociedade de Estudos e Interveng¢ao em Engenharia Social
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SIIC - Sistema Integrado de Informacdo e Conhecimento

SIVVD - Servico de Informagao a Vitimas de Violéncia Doméstica
SNS - Servigo Nacional de Saude

UCP - Universidade Catdlica Portuguesa

UM - Universidade do Minho

UMAR - Unido de Mulheres Alternativa Resposta

VD - Violéncia Doméstica

VG - Violéncia de Género
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Area Estratégica de Intervencio 1 - Informar, Sensibilizar e Educar

MEDIDAS

SUB-MEDIDAS

INDICADORES DE REALIZAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS
NA EXECUCAO

CALENDARIZAGAO

1. Promover Campanhas
Nacionais Contra a Violéncia
Doméstica

1.1 Campanha de ambito nacional nas radios nacionais e
locais, televisdo, imprensa escrita, meios de transporte e
espacos publicos

1.2 Agenda cultural contra a violéncia doméstica,
nomeadamente, ciclos de cinema, exposi¢oes de artes
plasticas, poesia e teatro

1.3 Campanha contra a violéncia doméstica nos jogos de
futebol

1.4 Dia Nacional do Laco Branco destinado a envolver os
homens nas comemoragoes do dia 25 de Novembro

1.5 Folheto Plano de Seguranca destinado a identificar
passos simples que promovam a seguranca das vitimas

1.6 Promog¢io da campanha lancada no ambito do
Conselho da Europa “Luta contra a violéncia sobre as
mulheres, incluindo a violéncia doméstica

Tipo e n.2 de eventos realizados

N.2 de antincios publicados e
difundidos

N.2 cartazes colocados

Tipo de transportes publicos
envolvidos por regido e ano

N.2 de eventos da agenda cultural por
tipologia e regido

N.2 de jogos alvo da Campanha e
participantes

N.2 de lagos distribuidos

N2 e tipologia de eventos realizados e
entidades envolvidas

N2 de folhetos produzidos/
distribuidos

Avaliar o impacto da Campanha Plano
de Seguranca

Realizacdo de um Seminario
Internacional

Realizagdo de uma exposi¢do sobre
violéncia de género

Distribuicdo de materiais informativos
para sensibilizagdo da populagdo

PCM/CIG; MOPTC; MC;
GMCS; ONG’s; Meios de
comunicagdo social
nacionais e locais.

PCM/CIG; MC

PCM/e entidades
associativas da area
desportiva

PCM/CIG; ONG's

PCM/CIG; MAL; MS; MTSS;
ONG’s

PCM/CIG;MAL;
Universidades e Centros de
Investigacdo; ONG's

Durante a vigéncia do Plano
com a realizagdo de uma
campanha por ano.

Uma vez por ano durante a
vigéncia do Plano

Uma vez por ano durante a
vigéncia do Plano

Uma vez por ano durante a
vigéncia do Plano

Uma vez por ano durante a

vigéncia do Plano

Durante 2007 e 12 semestre de
2008

2. Implementar campanhas e

acgoes de sensibilizacdo as
comunidades locais

2.1 Realizagdo, em articulagdo com as autarquias, de
féoruns municipais contra a violéncia doméstica, que
interliguem os contributos das organizagées locais e dos
servicos publicos localizados no combate a violéncia
doméstica

N¢ de foruns realizados

PCM/CIG; MAI; ONG’s; Meios
de comunicagio social.

Durante a vigéncia do Plano
com a realizagdo de uma
campanha por ano
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2.2 Concepcao e implementacio de planos locais de

combate a violéncia doméstica

2.3 Promogao de campanhas de sensibiliza¢ciao nas
principais radios locais, utilizando um kit com o spot
radiofénico da Campanha Nacional e um guido para
reportagem, entrevistas e foruns de discussdo sobre

casos de violéncia doméstica

2.4 Criagdo de Clubes “Contra a Violéncia de Género” nos

Centros de Formacao Profissional

N2 de planos locais concebidos

N2 de campanhas de sensibilizacdo
desenvolvidas

Avaliar o impacto das campanhas de
sensibilizacdo

N2 de Clubes criados

Estudo avaliativo sobre o
funcionamento e eficacia dos clubes

PCM/CIG; MAI

PCM/CIG; Meios de
comunicagdo social.

PCM/CIG; MTSS/IEFP

Durante a vigéncia do Plano
com a realizagdo de uma
campanha por ano

Durante a vigéncia do Plano
com a realizagdo de uma
campanha por ano

2007 - 10% dos Centros de
Formacgao

Durante o ano de 2008-20% dos
Centros de Formagio

Durante o ano de 2009-40% dos
Centros de Formagio

Durante o ano de 2010 - 50%
dos Centros de Formagéo

3. Elaborar e divulgar materiais informativos, recorrendo as novas tecnologias de
informacdo e comunica¢do, nomeadamente concebendo “caixas informativas”, nos acessos
de entrada as paginas de Internet, bem como em outros suportes de informacao e
comunicac¢do (como Caixas Multibanco e comunica¢des méveis), sensibilizando as pessoas

que as utilizam para o fendmeno da violéncia doméstica

Tipo e n? de suportes utilizados

PCM/CIG; empresas
aderentes

Durante a vigéncia do Plano

4. Elaborar e divulgar
materiais informativos e
pedagégicos para integrar no
Projecto - Educativo do
Agrupamento, dirigido a
populagio estudantil do 12, 22
e 32 ciclos do ensino basico

4.1 Elaboracio de guides e produtos educativos para
acgoes de sensibilizacdo e informagao nas escolas, que
incluam, educacio para a igualdade de género, educacao
para a nao-violéncia e para a paz, educagio para os
afectos, relacdo entre género e multiculturalismo e
resolucio de conflitos através da comunicagio

4.2 Elaboracio de guides e produtos para sensibilizacido
das familias sobre a necessidade de adoptarem
estratégias educativas alternativas a violéncia, através
de uma melhor comunicagéo intrafamiliar que facilite a
adopcao de novos cédigos de disciplina parental

N2 e tipo de materiais produzidos

N.2 de escolas abrangidas

PCM/CIG/ACIDI; ME; MAL;
ONG’s

Durante a vigéncia do Plano
Garantir que 10% das Escolas
por Agrupamento se envolvam

neste Projecto

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008
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4.3 Elaboracdo de materiais pedagdgicos (banda
desenhada, filme de animacao, escrita criativa, musica,
mensagens publicitarias) destinados a populagio
escolar do ensino basico e exploragao dos materiais
pedagégicos ja existentes

4.4 Criacao de Clubes “Contra a Violéncia de Género” nas
escolas

4.5 Concurso para seleccionar os melhores materiais
pedagégicos produzidos a fim de integrarem exposicdes
temporarias

N.2 de projectos educativos que

integram iniciativas contra a violéncia

doméstica

N2 de Clubes criados

N2 de participantes no concurso para

criagdo de materiais pedagogicos

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

Implementacdo de experiéncias
piloto nas cinco Direcgdes
Regionais de Educagao

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

5. Dinamizar ac¢des de sensibilizagao junto das escolas, em parceria com os restantes
actores da comunidade educativa, por parte de militares e agentes das forcas de
seguranca envolvidos em programas de proximidade, comunitarios e de apoio a vitima

N2 de acgdes de sensibilizagio
realizadas

Avaliagdo do impacto das acgdes

PCM/CIG; MAL; ME

Implementagdo de projectos-
piloto por Distrito durante a
vigéncia do Plano

6. Promover Campanha de sensibilizacido contra a violéncia no namoro

N2 e tipo de eventos realizados

N2 de entidades envolvidas

PCM/CIG/ IP]; ME;
Organizagdes juvenis

Durante a vigéncia do Plano

7. Promover Campanha de sensibilizacido contra violéncia exercida a criancas, idosos,
pessoas dependentes e com deficiéncia, em contexto doméstico

N2 e tipo de eventos realizados

N2 de entidades envolvidas

PCM/CIG/ IPJ; MTSS,
CNPCJR, ME; Organizagdes
juvenis

Anualmente durante a vigéncia
do Plano

8. Criar um Prémio Nacional que promova o melhor trabalho literario, teatral ou
cinematografico contra a violéncia doméstica

N2 de concorrentes para o Prémio
Nacional

PCM/CIG; GMCS Meios de
Comunicagio Social

Anualmente durante a vigéncia
do Plano

9. Criar um Prémio Nacional que promova o melhor trabalho ao nivel da comunicac¢ao
social contra a violéncia doméstica

N2 de concorrentes para o Prémio
Nacional

PCM/CIG; GMCS Meios de
Comunicagio Social

Anualmente durante a vigéncia
do Plano

10. Identificar, com men¢ao honrosa, empresas que promovam ao nivel da
responsabilidade social, ac¢des contra a violéncia doméstica

N2 de empresas indicadas para a
mengcdo honrosa

PCM/CIG; MTSS/IEFP

Anualmente durante a vigéncia
do Plano
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Area Estratégica de Intervencio 2 - Proteger as Vitimas e Prevenir a Revitimacio

MEDIDAS

SUB-MEDIDAS

INDICADORES DE REALIZACAO E
RESULTADO

ENTIDADES
ENVOLVIDAS NA
EXECUCAO

CALENDARIZAGAO

1. Reformular o quadro
normativo que regula o acesso
ao direito por parte das vitimas
de violéncia doméstica

1.1 Definicdo de um regime de concessio de apoio
judiciario que baseie a apreciagio da insuficiéncia
econdémica apenas no rendimento do requerente quando
o litigio oponha um ou mais elementos do agregado
familiar

1.2 Defini¢do de um regime que assegure,
preferencialmente, a nomeacio do mesmo mandatario ou
defensor oficioso a vitima, quando o mesmo facto der
causa a diversos processos

1.3 Alargamento do conceito de agregacao de forma a
garantir um tratamento unitario de processos
relacionados com violéncia doméstica

1.4 Estabelecer parcerias entre as ONG’s, a Ordem dos
Advogados, a Seguranca Social e o Ministério da Justica,
tendo em conta o regime do acesso ao direito e da
consulta juridica

Elaborar e publicar a alteragdo
legislativa

N¢ de vitimas beneficiarias do regime
de excepgdo

N2 de vitimas beneficiarias do sistema
de agregacdo

N2 de parcerias estabelecidas

PCM/CIG; MJ; MTSS

PCM/CIG; MJ; MTSS;
ONG’s

PCM/CIG; MJ; MTSS;
ONG’s

PCM/CIG; MTSS;
MJ;0ONG's

Durante a vigéncia do Plano

Durante a vigéncia do Plano

Durante a vigéncia do Plano

Durante a vigéncia do Plano

2. Aperfeicoar mecanismos de apoio financeiro imediato a vitimas de violéncia doméstica

N2 de vitimas que beneficiam deste
apoio financeiro

PCM/CIG; MTSS

32 Ano de vigéncia do Plano

3. Revisdo da Lei n®129/99, de 20 de Agosto, relativa ao adiantamento pelo Estado de
indemnizacao as vitimas de violéncia conjugal

Elaborar e publicar a alteragdo
legislativa

PCM/CIG; MJ

Durante a vigéncia do Plano

4. Implementar experiéncias de
articulagdo entre tribunais
criminais e tribunais civeis nos
casos de violéncia doméstica

4.1 Promogao de praxis judiciais niao conflituantes que
evitem a vitimacio secundaria nos casos de divércio ou
regulacao do poder paternal e, que simultaneamente,
contribuam para uma melhor colaboracgio entre as
instituicdes do sistema da justica e as instituicoes do
sistema de protecc¢ao a vitima, reduzindo ineficacias do
proprio sistema

N2 de experiéncias desenvolvidas

PCM/CIG; MJ; PGR; CSM

Durante a vigéncia do Plano
implementar experiéncia
piloto pelos circulos judiciais

5. Criar nos sitios das forcas de seguranca, GNR e PSP, uma zona respeitante a tematica da
violéncia doméstica, contendo informag¢des, comportamentos a adoptar e possibilidade de
efectuar queixa/dentincia electrénica

N2 de pessoas que acederam a
informacdo a disponibilizar nos sitios
das forgas de seguranca

N2 de pessoas que efectuaram
queixa/denuncia electrénica

PCM/CIG; MAI

Durante a vigéncia do Plano

Durante a vigéncia do Plano
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6. Monitorizar e acompanhar a
aplicacdo dos autos de noticia
padriao relativos a queixas ou
dentncias de violéncia
doméstica

6.1 Recolha de boas praticas na aplicacio do modelo
actual de auto de noticia padrio

6.2 Adopcio de uma base de dados uniforme de violéncia
doméstica para recolha e andlise estatistica das dentincias
e ocorréncias_reportadas as forcas de seguranca

6.3 Avaliacio e consequente aperfeicoamento do modelo
actual de auto de noticia padrio

N2 de queixas ou dentincias efectuadas
com recurso aos sistemas criados

Criagdo e divulgacdo da base de dados
uniforme pelas diversas forcas de
seguranga PCM/CIG; MAL; M]
Elaborar relatdrio de avaliagio,

designadamente com base em

inquéritos dirigidos aos profissionais

das forgas de seguranca e aos

magistrados

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2007

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008

Durante o 22 semestre de
2007 e 12 semestre de 2008

7. Implementar programa experimental de aplicacdo de meios electrénicos de vigilancia a
distincia aplicados ao agressor sujeito a medida judicial de afastamento

N¢ de medidas de afastamento

aplicadas PCM/CIG; M]

Percentagem de casos revogados

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008

8. Definir e implementar
programas de prevencdo da
reincidéncia para agressores

8.1 Adaptacio dos curricula pedagégicos de programas de
prevencao seleccionados de entre os mais recomendados
internacionalmente

8.2 Selecc¢ado dos parceiros estratégicos dos projectos-
piloto de implementacgdo dos programas de prevenciao

8.3 Concepcdo e implementacao das estratégias,
procedimentos e outros materiais que sustentem as
praticas dos parceiros que integram os projectos-piloto

N2 e tipo de programas criados

N2 de agressores e de vitimas
atendidos nos projectos criados

Avaliagdo dos programas de prevencao
mais recomendados com elaboragio
de relatdrio sobre as mudangas a
introduzir PCM/CIG; MJ; MTSS, MS;
Universidades e ONG's

N2 de projectos-piloto criados

Estudo avaliativo do impacto dos
projectos

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008

9. Criar respostas especificas
para violéncia doméstica junto
das entidades prestadoras de
cuidados de saude

9.1 Implementagio de respostas de apoio psicossocial nas
grandes urgéncias hospitalares para vitimas de violéncia
doméstica

9.2 Identificacio, sistematizacgao e difusiao de boas
praticas

9.3 Facilitar o acesso das vitimas as consultas de satide

N2 e tipo de respostas criadas PCM/CIG; MS; MTSS

Durante a vigéncia do Plano

10. Implementar no ambito de cada Administraciao Regional de Satide, uma experiéncia
piloto, através da criacdo de uma rede de servicos multidisciplinares de deteccao,

PCM/CIG, MS, MTSS,
MAI M]J, PGR,

Estabelecer protocolos com as
Administracoes Regionais de Saude

Implementacdo de uma
experiéncia piloto em cada
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encaminhamento e intervenc¢do adequada que promova uma abordagem integrada das
diversas problematicas associadas a esta realidade

Estabelecer protocolos com as
Administracoes Regionais de Saiude

N2 de entidades envolvidas
Areas abrangidas pela rede de servigos
multidisciplinares

N2 de utentes que recorrem a esta rede

Universidades e ONG’s

administracdo Reguinal de
Satde a partir do 2.2
semestre de 2007

11. Criar féruns nacionais, coordenados pela CIG, envolvendo néo s6 as entidades que fazem

Organizar regularmente féruns
nacionais

PCM/CIG, MS, MTSS,

Féruns com frequéncia

parte das experiéncias pilotos, bem como outras instituicées dessas regides, de forma a Elaborar um relatério de balango com | MAIL M], PGR, quadrimestral
promover uma reflexio e avaliacdo desse modelo sugestdes de melhoria por cada férum | Universidades e ONG's

realizado
12. Definir o regime de isencdo de taxas moderadoras no acesso ao Servico Nacional de N2 de utentes do SNS que beneficiaram MS A implementar durante

Satde (SNS)

desta isengdo

2007

13. Aperfeicoar a rede nacional de casas de abrigo

Melhoria do racio de vagas de
acolhimento por habitante

PCM/CIG; MTSS, ONG’s

Durante a vigéncia do Plano.

14. Ponderar os procedimentos de resposta, em situacdo de emergéncia, a vitimas de
violéncia doméstica

N2 de estruturas criadas e vitimas
apoiadas

PCM/CIG; MTSS, ONG’s

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008

15. Expandir a rede Nacional de Niicleos de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica

N2 de estruturas criadas

N2 de atendimentos realizados nas
estruturas criadas

Elaborar normativos adequados ao
funcionamento dessas estruturas e
verificar a sua efectiva aplicagio

Implementar um sistema de
supervisao

PCM/CIG; MTSS/ISS;
MAI/Governos
Civis/Forgas de
Seguranca; ONG’s;
Universidades

Em 2007 existéncia de um
nucleo por distrito

16. Dotar as estruturas de apoio = 16.1 Identificacdo de necessidades especiais dos menores
de uma intervencao vitimas de violéncia doméstica indirecta

especializada para os menores
vitimas de violéncia doméstica
indirecta em articulacio com
outras estratégias nacionais
que abranjam os mesmos
destinatarios

16.2 Implementacdo e disseminacgao de praticas e
metodologias de avaliacdo e intervencio junto dos
menores

16.1 Identificacido de
necessidades especiais dos

N2 de menores que beneficiam deste
apoio especializado

N de estruturas que implementam
estas praticas e metodologias

PCM/CIG; MTSS;ME;
ONG's

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008
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menores vitimas de violéncia
doméstica indirecta

17. Implementar grupos de ajuda mutua (GAM)

Mobilizar as ONG's que integram a

Rede Nacional de Estruturas de Apoio

a Vitimas de violéncia doméstica PCM/CIG; MTSS; ONG's
N2 de GAM constituidos

N¢ de vitimas abrangidas

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008

18. Reestruturar o Servico de Informacéo a Vitimas de Violéncia Doméstica (Linha Verde).

N2 de acgdes de qualificagdo

Elaborar e difundir relatério com
indicadores de melhoria do servigo PCM/CIG; MTSS/ISS

N2 de profissionais envolvidos nas
acgdes de qualificagdo

Durante a vigéncia do Plano
ainiciar em 2008
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Area Estratégica de Intervencio 3 - Capacitar e Reinserir as Vitimas de Violéncia Doméstica

MEDIDAS

SUB-MEDIDAS

INDICADORES DE REALIZACAO E
RESULTADO

ENTIDADES ENVOLVIDAS
NA EXECUCAO

CALENDARIZAGAO

1. Favorecer a integracao
social das vitimas facilitando o
seu acesso a formacio
profissional e integraciao
laboral através de itinerarios
de insercao

1.1 Incentivo as vitimas de violéncia doméstica, com especiais
problemas de inserc¢io social, a requalificacdo profissional,
pelo acesso aos programas de novas oportunidades,
designadamente, as modalidades de dupla certificacdo e ao
sistema de Reconhecimento, Validagio e Certificacido de
Competéncias ou de empreendedorismo social

1.2 Criac¢do de condigdes favoraveis a experiéncias de
empreendedorismo

N2 de pessoas integradas através
deste regime

N2 de cursos
N2 de formandos

N2 de centros de RVCC criados

N2 de novas empresas criadas

PCM/CIG; MTSS/IEFP

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

2. Definir um regime de mobilidade geografica que assegure na administrac¢io publica e nas
empresas em que seja possivel a deslocalizagdo das vitimas de violéncia doméstica em

seguranca e sigilo

N2 de pessoas que beneficiam do
regime em causa

PCM/CIG, MFAP, bem como
outros Ministérios
pertinentes,
nomeadamente, MTSS e
ME

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

3. Facilitar o acesso ao
alojamento social para vitimas
de violéncia doméstica no
ambito da rede social

3.1 Celebragio de protocolos com as Autarquias de modo a
constituir uma bolsa de oferta de habitag¢io social, com vista a
facilitacdo do acesso prioritario as vitimas de violéncia
doméstica

3.2 Criagdo de um sistema de incentivo ao arrendamento
apoiado por parte das vitimas de violéncia doméstica, de
modo a promover a autonomia residencial das mesmas

3.3 Facilitacdo no acesso aos programas referidos por parte
das vitimas de violéncia doméstica em regime de
institucionalizagcao

N2 de protocolos celebrados

N¢ de vitimas abrangidas por ambos
0s programas

PCM/CIG; MTSS; MAOTDR
(INH); ONG'’s

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008
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Area Estratégica de Intervencio 4 - Qualificar os Profissionais

MEDIDAS

SUB-MEDIDAS

INDICADORES DE REALIZACAO E
RESULTADO

ENTIDADES
ENVOLVIDAS NA
EXECUCAO

CALENDARIZAGAO

1. Estimular a esséncia dos fora de educacgio para a cidadania e estabelecer protocolos com
as Universidades e Centros de Formagio para criar ou actualizar médulos disciplinares
sobre violéncia doméstica que possam ser integrados nos curricula académicos,
nomeadamente nas areas de ciéncias humanas, sociais, criminais e de saude

Identificagdo dos cursos contemplados

por esta reformulacdo

N2 de Universidades (e Centros de
Formacao) / cursos protocolados

N.2 de Universidades (e Centro de
Formagdo) / vursos protocolados

PCM/CIG; MCTES;
Universidades; Centros
de Formagao;
Cooperagdo com fora de
educagido para a
cidadania

Durante a vigéncia do Plano,
ainiciar em 2008

2. Promover a qualificagdo inicial e continua das forcas e servicos de seguranca, através da
adopcao, entre outras, de metodologias de formac¢ao baseadas no e-learning

N¢ de profissionais abrangidos pelas

acgoes de formagdo

N2 de acgdes de formagdo desenvolvidas

N2 de ac¢des ministradas em regime de

e-learning

PCM/CIG; MAI

Durante a vigéncia do Plano,
ainiciar em 2007

Durante o ano de 2008, com
50% dos profissionais

No final do Plano com 100%
dos profissionais

3. Promover a qualificacao de

operadores judiciarios

3.1 Concepgao de médulos de formacdo na area da

violéncia doméstica para os cursos de auditores de
justica e para a formacido ministrada no periodo de
estagio de advocacia

3.2 Concepgio de acgdes de formagio continua que
tenham em conta boas praticas judiciais no ambito da
violéncia doméstica aos operadores da area da
magistratura e da advocacia

3.3 Promover a qualifica¢do de profissionais de saide,
nomeadamente quem exerca actividades na area da
violéncia doméstica, nas urgéncias hospitalares e nos
Centros de Satude

N2 de médulos de formagao criados

N2 de acgdes de formagio desenvolvidas

N2 de participantes nas acgdes de

formagdo

N.2 de institui¢cdes de saude abrangidas
por estas acgdes de formacgao;

N2 de acgdes de formagio desenvolvidas

N.2 de profissionais abrangidos pelas

acgoes de formagdo

PCM/CIG;M]/CEJ; e
Associagdes
socioprofissionais

PCM/CIG; MS; MDN

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008
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4.1 Concepgao, em articulacido com as entidades
competentes, de médulos sobre violéncia de género e
violéncia doméstica

4. Promover a qualificacdo de
profissionais de educagio e 4.2 Accdes de Formacao junto dos agentes educativos e

formacio formativos - d.a areada psncologla, servico social, entre
outras - habilitando-os para a sinalizagdo e
acompanhamento da populagdo aprendente que seja
vitima directa ou indirecta de violéncia doméstica

N2 de parcerias estabelecidas neste
ambito

N2 de acgdes de formagio desenvolvidas

PCM/CIG; MTSS; ME;
MCTES; Universidades,
Centro de Formagdo de
Professores

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

5. Promover a qualifica¢do de profissionais de Centros de Emprego por forma a capacitar o
seu trabalho de identificacdo e insergao de casos de violéncia doméstica e respectiva
sinalizacdo para as entidades competentes

N2 de acgdes de sensibilizagio
N2 de participantes de Centros de
Emprego

N2 de casos de violéncia doméstica
sinalizados através do IEFP

PCM/CIG;
MTSS/ISS/IEFP

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

6. Promover a qualificacao inicial e a formacédo continua dos profissionais de ac¢io social e
das organizacdes da sociedade civil

N¢ de profissionais abrangidos pelas
acgoes de formagdo

N2 de organizagdes da sociedade civil
abrangidas pelas ac¢oes de formacgao

N2 de acgdes desenvolvidas

PCM/CIG; MTSS/ISS;
ONG’s

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

7. Promover a qualificacdo de profissionais da comunicacio social e da publicidade para a
necessidade de eliminar estereétipos de género na abordagem do fen6meno da violéncia
doméstica

N2 de acgdes realizadas

N2 de participantes nas ac¢des

PCM/CIG; GMCS

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008

8. Conceber Guias de Boas Praticas dirigidos a profissionais das diversas areas de
intervencao, nomeadamente satde, educacio, formacao e forcas de seguranca

N2 de Guias criados e distribuidos

PCM/CIG em colaboragdo
com todas as entidades ja
mencionadas

Durante a vigéncia do Plano a
iniciar em 2008
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Area Estratégica de Intervencio 5 - Aprofundar o conhecimento sobre o fenémeno da Violéncia Doméstica

MEDIDAS

SUB-MEDIDAS

INDICADORES DE REALIZACAO E
RESULTADO

ENTIDADES ENVOLVIDAS
NA EXECUCAO

CALENDARIZAGAO

1. Sistema integrado de
informacdo e monitorizacao da
problematica da violéncia
doméstica definido no ambito
do Observatorio do Género a
criar no III PNI

1.1 Cria¢do de uma ficha de registo inica para todas as
instituicdes que trabalham com vitimas de violéncia
doméstica

Criar sistema de indicadores que
contribua para identificar e quantificar
o perfil das vitimas de violéncia
doméstica e dos agressores

Indexar ao sistema de indicadores
criado as medidas de apoio as vitimas,
bem como as medidas que envolvam os
agressores

Agregar ao sistema de indicadores a
formacdo de profissionais e medidas de
intervencdo

N2 de institui¢des ligadas ao sistema
integrado de informacao e
monitorizagdo

N2 e tipologia de entidades que
trabalham na area da violéncia
doméstica utilizadoras da ficha de
registo

N2 de relatdrios disponibilizados no
ambito do Observatério de Género

PCM/CIG/INE; MAL; MJ;
MS; MTSS; ME

Durante a vigéncia do Plano

2. Criar um férum entre as entidades governamentais, as ONG’s com trabalho
desenvolvido nesta area e forcas e servicos de seguranca

N2 de participantes no forum de
trabalho

Publicar os resultados do féorum de
trabalho

PCM/CIG; MAL; MJ; MS;
MTSS; ME; ONG's

Durante a vigéncia do Plano,
com caracter semestral

3. Realizar sondagens periddicas de opinido sobre a percep¢ao da violéncia doméstica

Publicar os resultados das sondagens

PCM/CIG; Universidades e
Centros de Investigacdo

Durante a vigéncia do Plano
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4. Dar continuidade a promocio de estudos em estreita articulagcio com Universidades e
Centros de Investigacdo, sobre o conhecimento do fen6meno, na perspectiva socioldgica,
criminoldgica, psicolégica e dos impactos econémicos e sociais da violéncia doméstica

N2 de entidades envolvidas nos estudos

N2 de estudos realizados face ao
previsto

PCM/CIG; Universidades e
Centros de Investigacdo

Durante a vigéncia do Plano

5. Promover estudos que permitam conhecer em profundidade os problemas especificos
de violéncia doméstica nas comunidades imigrantes

N2 de estudos realizados

Disponibilizar os estudos efectuados

PCM/ACIDI

Universidades e Centros de
Investigacao

Durante a vigéncia do Plano

6. Promover estudos diversos sobre formas especificas de violéncia doméstica

N2 de estudos realizados

Disponibilizar os estudos efectuados

PCM/CIG; Universidades e
Centros de Investigacdo

Durante a vigéncia do Plano

7. Avaliar os niveis de satisfacio das pessoas beneficiarias das respostas sociais
disponiveis ao nivel da violéncia doméstica

N2 de entidades envolvidas no estudo
de satisfacdo

Indices de satisfagio dos inquiridos

PCM/CIG; MTSS; MJ;
Universidades e Centros de
Investigacao

Durante a vigéncia do Plano,
com periodicidade anual

8. Identificar e caracterizar os perfis profissionais prospectivos e as necessidades de
novas competéncias e de formagao para responder aos novos desafios do fenémeno da
violéncia doméstica

Efectuar um estudo prospectivo de
evolugio das qualificagdes e de
diagndstico das necessidades de
formagdo

PCM/CIG;
MALMJ;ME;MTSS; MS;
Universidades e Centros de
Investigacao

Durante a vigéncia do Plano
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Area Estratégica de Intervencdo 1 — Informar, Sensibilizar e Educar

MEDIDAS

1. Promover Campanhas Nacionais Contra a
Violéncia Doméstica

1.1 Campanha de ambito nacional nas radios
nacionais e locais, televisdo, imprensa escrita,
meios de transporte e espagos publicos;

1.2 Agenda cultural contra a violéncia doméstica,
nomeadamente, ciclos de cinema, exposi¢des de
artes plasticas, poesia e teatro;

1.3 Campanha contra a violéncia doméstica nos
jogos de futebol;

1.4 Dia Nacional do Lago Branco destinado a
envolver os homens nas comemoragdes do dia 25
de Novembro;

1.5 Folheto Plano de Segurancga destinado a
identificar passos simples que promovam a
seguranga das vitimas

1.6 Promogdo da campanha langada no ambito do
Conselho da Europa “Luta contra a violéncia sobre
as mulheres, incluindo a violéncia doméstica

2. Implementar campanhas e acgoes de
sensibilizagao as comunidades locais

2.1 Realizagdo, em articulagdo com as autarquias,
de féruns municipais contra a violéncia doméstica,
que interliguem os contributos das organizagdes
locais e dos servigos publicos localizados no
combate a violéncia doméstica

2.2 Concepgdo e implementagdo de planos locais
de combate a violéncia doméstica

2.3 Promogdo de campanhas de sensibilizagdo nas
principais radios locais, utilizando um kit com o
spot radiofénico da Campanha Nacional e um

INDICADORES DE
REALIZAGCAO

Tipo e n.2 de eventos
realizados

N.2 de anuncios
publicados e difundidos

N.2 cartazes colocados

Tipo de transportes
publicos envolvidos por
regido e ano

- N.2 de eventos da
agenda cultural por
tipologia e regido

- N.2 de jogos alvo da
Campanha e
participantes.

N.2 de lagos
distribuidos

N2 e tipologia de
eventos realizados e
entidades envolvidas

Ne de folhetos
produzidos/
distribuidos

Avaliar o impacto da
Campanha Plano de
Seguranca
Realizagdo de um
Seminario
Internacional
Realizagdo de uma
exposi¢ao sobre
violéncia de género

Distribuigdo de
materiais informativos
para sensibilizagdo da
populagdo

N2 de féruns realizados

N2 de planos locais
concebidos

N2 de campanhas de
sensibilizagdo
desenvolvidas

cumprido

ENTIDADES
ENVOLVIDAS
NA EXECUGAO

PCM/CIG;
MOPTC; MC;
GMCS; ONG's;
Meios de
comunicagao
social nacionais
e locais.

PCM/CIG; MC

PCM/e
entidades
associativas da

area desportiva.

PCM/CIG;
ONG’s

PCM/CIG; MAL;
MS; MTSS;
ONG’s

PCM/CIG;MAI;
Universidades e
Centros de
Investigagao;
ONG’s

PCM/CIG; MAI;
ONG’s; Meios
de
comunicagao
social.

PCM/CIG; MAI

PCM/CIG;
Meios de
comunicagao

CALENDARIZACAO

Durante a vigéncia
do Plano com a
realizagdo de uma
campanha por
ano.

Uma vez por ano
durante a vigéncia
do Plano

Uma vez por ano
durante a vigéncia
do Plano

Uma vez por ano
durante a vigéncia
do Plano

Uma vez por ano
durante a vigéncia
do Plano

Durante 2007 e 12
semestre de 2008

Durante a vigéncia
do Plano com a

realizagdo de uma
campanha por ano

Durante a vigéncia
do Plano com a

realizagdo de uma
campanha por ano

Durante a vigéncia
do Plano com a
realizagdo de uma
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guido para reportagem, entrevistas e féruns de
discussdo sobre casos de violéncia doméstica

2.4 Criagdo de Clubes “Contra a Violéncia de
Género” nos Centros de Formagao Profissional

3. Elaborar e divulgar materiais informativos,
recorrendo as novas tecnologias de informagdo e
comunicagao, nomeadamente concebendo
“caixas informativas”, nos acessos de entrada as
paginas de Internet, bem como em outros
suportes de informag¢do e comunicagdo (como
Caixas Multibanco e comunicagbes moveis),
sensibilizando as pessoas que as utilizam para o
fenémeno da violéncia doméstica

4. Elaborar e divulgar materiais informativos e
pedagodgicos para integrar no Projecto - Educativo
do Agrupamento, dirigido a populagdo estudantil
do 19, 22 e 32 ciclos do ensino basico

4.1 Elaboragdo de guides e produtos educativos
para acgbes de sensibilizagdo e informagdo nas
escolas, que incluam, educagdo para a igualdade
de género, educagdo para a ndo-violéncia e para a
paz, educacdo para os afectos, relagdo entre
género e multiculturalismo e resolugdo de
conflitos através da comunicagdo

4.2 Elaboragdo de guides e produtos para
sensibilizagdo das familias sobre a necessidade de
adoptarem estratégias educativas alternativas a
violéncia, através de uma melhor comunicagdao
intrafamiliar que facilite a adopgdo de novos
codigos de disciplina parental

4.3 Elaboragdo de materiais pedagdgicos (banda
desenhada, filme de animagao, escrita criativa,
musica, mensagens publicitdrias) destinados a
populagdo escolar do ensino basico e exploragdo
dos materiais pedagdgicos ja existentes

4.4 Criagdo de Clubes “Contra a Violéncia de
Género” nas escolas

4.5 Concurso para seleccionar os melhores
materiais pedagdgicos produzidos a fim de
integrarem exposi¢des temporarias

5. Dinamizar acg¢oes de sensibilizagdo junto das
escolas, em parceria com os restantes actores da

N2 de campanhas de
sensibilizagdo
desenvolvidas

Avaliar o impacto das
campanhas de
sensibilizagdo

N2 de Clubes criados

Estudo avaliativo sobre
o funcionamento e
eficacia dos clubes

Tipo e n2 de suportes
utilizados

N2 e tipo de materiais
produzidos

N.2 de escolas
abrangidas

N.2 de projectos
educativos que
integram iniciativas
contra a violéncia
doméstica

N2 de Clubes criados

N2 de participantes no
concurso para criagdo
de materiais
pedagdgicos

N2 de acgdes de
sensibilizagdo

X

X

social.

PCM/CIG;
MTSS/IEFP

PCM/CIG;
empresas
aderentes

PCM/CIG/ACIDI;
ME; MAI;
ONG’s

PCM/CIG; MAL;
ME

campanha por ano

2007- 10% dos
Centros de
Formacao
Durante o ano de
2008-20% dos
Centros de
Formacgao
Durante o ano de
2009-40% dos
Centros de
Formacao

Durante o ano de
2010 - 50% dos
Centros de
Formacgao

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Garantir que 10%
das Escolas por
Agrupamento se
envolvam neste
Projecto

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Implementagdo de
experiéncias
piloto nas cinco
Direcgdes
Regionais de
Educagdo

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Implementacgdo de
projectos-piloto
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comunidade educativa, por parte de militares e
agentes das forgas de seguranga envolvidos em
programas de proximidade, comunitarios e de
apoio a vitima

6. Promover Campanha de sensibilizagdo contra a
violéncia no namoro

7. Promover Campanha de sensibilizagdo contra
violéncia exercida a criangas, idosos, pessoas
dependentes e com deficiéncia, em contexto
doméstico

8. Criar um Prémio Nacional que promova o
melhor trabalho literario, teatral ou
cinematografico contra a violéncia doméstica

9. Criar um Prémio Nacional que promova o
melhor trabalho ao nivel da comunicag¢do social
contra a violéncia doméstica

10. Identificar, com meng¢do honrosa, empresas
que promovam ao nivel da responsabilidade
social, accGes contra a violéncia doméstica

realizadas

Avaliagdo do impacto
das acges

N2 e tipo de eventos
realizados

N2 de entidades
envolvidas

N2 e tipo de eventos
realizados

N2 de entidades
envolvidas

N2 de concorrentes
para o Prémio Nacional

N2 de concorrentes
para o Prémio Nacional

N2 de empresas
indicadas para a
mengdo honrosa

X X

PCM/CIG; MAI;
ME

PCM/CIG/ IPJ;
ME;
Organizagdes
juvenis
PCM/CIG/ IPJ;

MTSS, CNPCJR,
ME;
Organizagdes
juvenis

PCM/CIG;
GMCS Meios de
Comunicagdo
Social

PCM/CIG;
GMCS Meios de
Comunicagdo
Social

PCM/CIG;
MTSS/IEFP

por Distrito
durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Anualmente
durante a vigéncia
do Plano

Anualmente
durante a vigéncia
do Plano

Anualmente
durante a vigéncia
do Plano

Anualmente
durante a vigéncia
do Plano
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Area Estratégica de Intervencdo 2 - Proteger as Vitimas e Prevenir a Revitimagdo

MEDIDAS

1. Reformular o quadro normativo que regula o
acesso ao direito por parte das vitimas de violéncia
doméstica

1.1 Definigdo de um regime de concessdo de apoio
judiciario que baseie a apreciagdo da insuficiéncia
econdmica apenas no rendimento do requerente
quando o litigio oponha um ou mais elementos do
agregado familiar

1.2 Definigdo de um regime que assegure,
preferencialmente, a nomeagdo do mesmo
mandatario ou defensor oficioso a vitima, quando o
mesmo facto der causa a diversos processos

1.3 Alargamento do conceito de agregagdo de forma
a garantir um tratamento unitario de processos
relacionados com violéncia doméstica

1.4 Estabelecer parcerias entre as ONG’s, a Ordem
dos Advogados, a Seguranga Social e o Ministério da
Justica, tendo em conta o regime do acesso ao direito
e da consulta juridica

2. Aperfeigoar mecanismos de apoio financeiro
imediato a vitimas de violéncia doméstica

3. Revisdo da Lei n? 129/99, de 20 de Agosto,
relativa ao adiantamento pelo Estado de
indemnizagao as vitimas de violéncia conjugal

4. Implementar experiéncias de articulagdo entre
tribunais criminais e tribunais civeis nos casos de
violéncia doméstica

4.1 Promogao de praxis judiciais ndo conflituantes
que evitem a vitimagdo secundaria nos casos de
divércio ou regulagdo do poder paternal e, que
simultaneamente, contribuam para uma melhor
colaboragdo entre as instituigdes do sistema da
justica e as instituicdes do sistema de protecgdo a
vitima, reduzindo ineficacias do préprio sistema.

5. Criar nos sitios das for¢as de seguranca, GNR e
PSP, uma zona respeitante a tematica da violéncia
domeéstica, contendo informagées, comportamentos
a adoptar e possibilidade de efectuar
queixa/dentincia electrénica

6. Monitorizar e acompanhar a aplicagdo dos autos
de noticia padrao relativos a queixas ou dentncias
de violéncia doméstica

6.1 Recolha de boas praticas na aplicagdo do modelo
actual de auto de noticia padrdo

6.2 Adopgdo de uma base de dados uniforme de
violéncia doméstica para recolha e analise estatistica
das denuncias e ocorréncias_reportadas as forcas de
seguranga

INDICADORES DE
REALIZACAO E
RESULTADO

Elaborar e publicar a
alteracgdo legislativa

N2 de vitimas
beneficiarias do regime
de excepgdo

N2 de vitimas
beneficiarias do sistema
de agregacdo

N2 de parcerias
estabelecidas

N2 de vitimas que
beneficiam deste apoio
financeiro

Elaborar e publicar a
alteracgdo legislativa

N2 de experiéncias
desenvolvidas

N2 de pessoas que
acederam a informagdo
a disponibilizar nos
sitios das forgas de
seguranga

N2 de pessoas que
efectuaram
queixa/denuncia
electrénica

N2 de queixas ou
denuncias efectuadas
com recurso aos
sistemas criados

Criagdo e divulgacdo da
base de dados uniforme
pelas diversas forgas de
seguranga

cumprido

ENTIDADES
ENVOLVIDAS
NA EXECUGAO

PCM/CIG; MJ;
MTSS

PCM/CIG; MJ;
MTSS; ONG’s

PCM/CIG; MJ;
MTSS; ONG’s

PCM/CIG;
MTSS;
MJ;ONG’s

PCM/CIG;
MTSS

PCM/CIG; M)

PCM/CIG; MJ;
PGR; CSM

PCM/CIG; MAI

PCM/CIG;
MAI; MJ

PCM/CIG;
MAI; MJ

CALENDARIZACAO

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

32 Ano de vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano
implementar
experiéncia piloto
pelos circulos
judiciais

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2007

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008
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6.3 Avaliagdo e consequente aperfeicoamento do
modelo actual de auto de noticia padrdo

7. Implementar programa experimental de aplicagdo
de meios electrénicos de vigilancia a distancia
aplicados ao agressor sujeito a medida judicial de
afastamento.

8. Definir e implementar programas de prevengdo
da reincidéncia para agressores8.1 Adaptagdo dos
curricula pedagoégicos de programas de prevengado
seleccionados de entre os mais recomendados
internacionalmente

8.2 Selecgdo dos parceiros estratégicos dos
projectos-piloto de implementagdo dos programas de
prevengdo

8.3 Concepgdo e implementagdo das estratégias,
procedimentos e outros materiais que sustentem as
praticas dos parceiros que integram os projectos-
piloto

9. Criar respostas especificas para violéncia
domeéstica junto das entidades prestadoras de
cuidados de satde

9.1 Implementacgdo de respostas de apoio
psicossocial nas grandes urgéncias hospitalares para
vitimas de violéncia doméstica

9.2 Identificagdo, sistematizacao e difusdo de boas
praticas

9.3 Facilitar o acesso das vitimas as consultas de
saude

10. Implementar no ambito de cada Administragao
Regional de Satide, uma experiéncia piloto, através
da criagcdo de uma rede de servigos
multidisciplinares de detec¢do, encaminhamento e
interveng¢do adequada que promova uma
abordagem integrada das diversas problematicas
associadas a esta realidade

11. Criar féruns nacionais, coordenados pela CIG,
envolvendo nao so6 as entidades que fazem parte das
experiéncias pilotos, bem como outras instituigdes
dessas regioes, de forma a promover uma reflexdo e
avaliacdo desse modelo

12. Definir o regime de isencdo de taxas
moderadoras no acesso ao Servigo Nacional de
Saude (SNS).

13. Aperfeicoar a rede nacional de casas de abrigo

Elaborar relatério de
avaliagdo,
designadamente com
base em inquéritos
dirigidos aos
profissionais das forgas
de seguranga e aos
magistrados

N2 de medidas de
afastamento aplicadas

Percentagem de casos
revogados

N2 e tipo de programas
criados

N2 de agressores e de
vitimas atendidos nos
projectos criados

Avaliagdo dos
programas de
prevengdo mais
recomendados com
elaboragdo de relatério
sobre as mudangas a
introduzir

N2 de projectos-piloto
criados

Estudo avaliativo do
impacto dos projectos

N2 e tipo de respostas
criadas

Estabelecer protocolos
com as AdministracGes
Regionais de Saude

N2 de entidades
envolvidas

Areas abrangidas pela
rede de servigos
multidisciplinares

N2 de utentes que
recorrem a esta rede

Organizar regularmente
foruns nacionais

Elaborar um relatério de
balango com sugestdes
de melhoria por cada
férum realizado

N2 de utentes do SNS
que beneficiaram desta
isengdo

Melhoria do racio de
vagas de acolhimento
por habitante

PCM/CIG;
MAI; MJ

PCM/CIG; MJ

PCM/CIG; MJ;

x MTSS, MS;
Universidades
e ONG's

X

PCM/CIG; MS;
MTSS

PCM/CIG, MS,
MTSS, MAI,
MJ, PGR,
Universidades
e ONG’s

X

PCM/CIG, MS,
MTSS, MAI,
MJ, PGR,

x Universidades
e ONG’s

MS

PCM/CIG;
MTSS, ONG’s

Durante o 22
semestre de 2007
e 12 semestre de
2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano

Implementagdo de
uma experiéncia
piloto em cada
administragdo
Reguinal de Saude
a partir do 2.2
semestre de 2007

Féruns com
frequéncia
quadrimestral

A implementar
durante 2007

Durante a vigéncia
do Plano.
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14. Ponderar os procedimentos de resposta, em
situacdo de emergéncia, a vitimas de violéncia
doméstica

15. Expandir a rede Nacional de Nucleos de
Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica

16. Dotar as estruturas de apoio de uma intervengao
especializada para os menores vitimas de violéncia
domeéstica indirecta em articulagdo com outras
estratégias nacionais que abranjam os mesmos
destinatarios

16.1 Identificagdo de necessidades especiais dos
menores vitimas de violéncia doméstica indirecta
16.1 Identificagdo de necessidades especiais dos
menores vitimas de violéncia doméstica indirecta

16.2 Implementagdo e disseminagdo de praticas e
metodologias de avaliagdo e intervengdo junto dos
menores

17. Implementar grupos de ajuda mutua (GAM)

18. Reestruturar o Servigo de Informagao a Vitimas
de Violéncia Doméstica (Linha Verde).

N2 de estruturas criadas
e vitimas apoiadas

N2 de estruturas criadas

N2 de atendimentos
realizados nas
estruturas criadas

Elaborar normativos
adequados ao
funcionamento dessas
estruturas e verificar a
sua efectiva aplicagdo

Implementar um
sistema de supervisdo

N2 de estruturas que
implementam estas
praticas e metodologias

N2 de menores que
beneficiam deste apoio
especializado

Mobilizar as ONG's que
integram a Rede
Nacional de Estruturas
de Apoio a Vitimas de
violéncia doméstica

N2 de GAM constituidos

Ne de vitimas
abrangidas

N2 de acgbes de
qualificagdo

Elaborar e  difundir
relatério com
indicadores de melhoria
do servigo

N2 de profissionais
envolvidos nas acgdes
de qualificagdo

PCM/CIG;
MTSS, ONG’s

PCM/CIG;
MTSS/ISS;
MAI/Governos
Civis/Forgas de
Seguranga;
ONG's;
Universidades

PCM/CIG;
MTSS; ME;
ONG's

PCM/CIG;
MTSS; ONG’s

PCM/CIG;
MTSS/ISS

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Em 2007
existéncia de um
nucleo por distrito

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008
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Area Estratégica de Intervencdo 3 - Capacitar e Reinserir as Vitimas de Violéncia

MEDIDAS

1. Favorecer a integragao social das vitimas
facilitando o seu acesso a formagao profissional e
integrac¢do laboral através de itinerarios de inser¢do

1.1 Incentivo as vitimas de violéncia doméstica, com
especiais problemas de insergdo social, a
requalificagdo profissional, pelo acesso aos
programas de novas oportunidades,
designadamente, as modalidades de dupla
certificagdo e ao sistema de Reconhecimento,
Validagdo e Certificagdo de Competéncias ou de
empreendedorismo social

1.2 Criagdo de condigdes favoraveis a experiéncias de
empreendedorismo

2. Definir um regime de mobilidade geografica que
assegure na administragao publica e nas empresas
em que seja possivel a deslocaliza¢do das vitimas de
violéncia doméstica em seguranga e sigilo

3. Facilitar o acesso ao alojamento social para
vitimas de violéncia doméstica no ambito da rede
social

3.1 Celebragdo de protocolos com as Autarquias de
modo a constituir uma bolsa de oferta de habitagdo
social, com vista a facilitagdo do acesso prioritario as
vitimas de violéncia doméstica

3.2 Criagdo de um sistema de incentivo ao
arrendamento apoiado por parte das vitimas de
violéncia doméstica, de modo a promover a
autonomia residencial das mesmas

3.3 Facilitagdo no acesso aos programas referidos por
parte das vitimas de violéncia doméstica em regime
de institucionalizagdo

Domeéstica

INDICADORES DE

REALIZACAO

N2 de pessoas

integradas através deste

regime

N2 de cursos

N2 de formandos

N2 de centros de RVCC

criados

N2 de novas empresas

criadas

N2 de pessoas que

beneficiam do regime

em causa

N2 de protocolos
celebrados

N2 de vitimas abrangidas
por ambos os programas

ENTIDADES
ENVOLVIDAS
NA EXECUCAO

PCM/CIG;
MTSS/IEFP

PCM/CIG,
MFAP, bem
como outros
Ministérios
pertinentes,
nomeadamente
, MTSS e ME

PCM/CIG;
MTSS; MAOTDR
(INH); ONG’s

CALENDARIZAGA
[0}

Durante a
vigéncia do Plano
a iniciar em 2008

Durante a
vigéncia do Plano
a iniciar em 2008

Durante a
vigéncia do Plano
a iniciar em 2008
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Area Estratégica de Intervengdo 4 — Qualificar os Profissionais

MEDIDAS

1. Estimular a esséncia dos fora de educagdo para a
cidadania e estabelecer protocolos com as
Universidades e Centros de Formagdo para criar ou
actualizar médulos disciplinares sobre violéncia
doméstica que possam ser integrados nos curricula
académicos, nomeadamente nas areas de ciéncias
humanas, sociais, criminais e de saude

2. Promover a qualificacdo inicial e continua das
forgas e servigos de seguranga, através da adopgdo,
entre outras, de metodologias de formagao
baseadas no e-learning

3. Promover a qualificacdo de operadores judiciarios

3.1 Concepgdo de mddulos de formagdo na area da
violéncia doméstica para os cursos de auditores de
justica e para a formagdo ministrada no periodo de
estagio de advocacia

3.2 Concepgdo de acgbes de formagdo continua que
tenham em conta boas praticas judiciais no ambito
da violéncia doméstica aos operadores da area da
magistratura e da advocacia

3.3 Promover a qualificagdo de profissionais de
saude, nomeadamente quem exerca actividades na
area da violéncia doméstica, nas urgéncias
hospitalares e nos Centros de Saude

4. Promover a qualificagdo de profissionais de
educacgdo e formagao

4.1 Concepgdo, em articulagdo com as entidades
competentes, de moédulos sobre violéncia de género
e violéncia doméstica

INDICADORES DE
REALIZACAO

Identificagdo dos cursos
contemplados por esta
reformulagdo

N.2 de Universidades (e
Centro de Formagao) /
cursos protocolados.

N2 de profissionais
abrangidos pelas acg¢bes
de formagdo

N2 de acgdes de
formagdo desenvolvidas

N2 de acgdes
ministradas em regime
de e-learning

N2 de médulos de
formagao criados

N2 de acgdes de
formagdo desenvolvidas

N2 de participantes nas
acgOes de formagdo

N.2 de instituigdes de
saude abrangidas por
estas acgoes de
formacao;

N2 de acgdes de
formagdo desenvolvidas

N.2 de profissionais
abrangidos pelas ac¢bes
de formagdo

N2 de parcerias
estabelecidas neste
ambito

cumprido

ENTIDADES
ENVOLVIDAS
NA EXECUGAO

PCM/CIG;
MCTES;
Universidades;
Centros de
Formagao;
Cooperacao
com fora de
educagdo para
a cidadania

PCM/CIG; MAI

PCM/CIG;MJ/C
EJ; e
Associagdes
socioprofission
ais

PCM/CIG; MS;
MDN

PCM/CIG;
MTSS; ME;
MCTES;
Universidades,
Centro de
Formagdo de
Professores

CALENDARIZACAO

Durante a
vigéncia do Plano,
a iniciar em 2008

Durante a vigéncia
do Plano, a iniciar
em 2007

Durante o ano de
2008, com 50%
dos profissionais

No final do Plano
com 100% dos
profissionais

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008
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4.2 AcgOes de Formagado junto dos agentes
educativos e formativos — da area da psicologia,
servigo social, entre outras — habilitando-os para a
sinalizagdo e acompanhamento da populagdo
aprendente que seja vitima directa ou indirecta de
violéncia doméstica

5. Promover a qualificacdo de profissionais de
Centros de Emprego por forma a capacitar o seu
trabalho de identificacdo e inser¢do de casos de
violéncia doméstica e respectiva sinalizagdo para as
entidades competentes

6. Promover a qualificacdo inicial e a formagao
continua dos profissionais de acgdo social e das
organizagdes da sociedade civil

7. Promover a qualificacdo de profissionais da
comunicagdo social e da publicidade para a
necessidade de eliminar esteredtipos de género na
abordagem do fenémeno da violéncia doméstica

8. Conceber Guias de Boas Praticas dirigidos a
profissionais das diversas areas de intervengao,
nomeadamente satide, educagdo, formagao e forgas
de seguranga

N2 de acgdes de
formagdo desenvolvidas

N2 de acgdes de
sensibilizagdo

N2 de participantes de
Centros de Emprego

N2 de casos de violéncia
doméstica sinalizados
através do IEFP

N2 de profissionais
abrangidos pelas acgbes
de formagdo

N2 de organizagGes da
sociedade civil
abrangidas pelas acgdes
de formagdo

N2 de acgdes
desenvolvidas

N2 de acgOes realizadas

N2 de participantes nas
acgoes

N2 de Guias criados e
distribuidos

PCM/CIG;

MTSS/ISS/IEFP

PCM/CIG;
MTSS/ISS;
ONG’'s

PCM/CIG;
GMCS

PCM/CIG em
colaboragdo
com todas as
entidades ja
mencionadas

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008

Durante a vigéncia
do Plano ainiciar
em 2008
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Area Estratégica de Intervengdo 5 — Aprofundar o conhecimento sobre o fenémeno da
Violéncia Doméstica

MEDIDAS

1. Sistema integrado de informacgdo e
monitorizagao da problematica da violéncia
doméstica definido no ambito do
Observatério do Género a criar no 11l PNI

1.1 Criagdo de uma ficha de registo Unica
para todas as instituicGes que trabalham
com vitimas de violéncia doméstica

2. Criar um férum entre as entidades
governamentais, as ONG’s com trabalho
desenvolvido nesta area e forgas e servicos
de seguranca

3. Realizar sondagens periddicas de opinido
sobre a percepgao da violéncia doméstica

4. Dar continuidade a promogdo de estudos
em estreita articulagdo com Universidades
e Centros de Investigag¢do, sobre o
conhecimento do fenémeno, na
perspectiva sociolégica, criminoldgica,
psicolégica e dos impactos econémicos e
sociais da violéncia doméstica

5. Promover estudos que permitam
conhecer em profundidade os problemas
especificos de violéncia doméstica nas
comunidades imigrantes

6. Promover estudos diversos sobre formas
especificas de violéncia doméstica

7. Avaliar os niveis de satisfagao das
pessoas beneficiarias das respostas sociais
disponiveis ao nivel da violéncia doméstica

8. Identificar e caracterizar os perfis
profissionais prospectivos e as
necessidades de novas competéncias e de
formagdo para responder aos novos
desafios do fendmeno da violéncia
doméstica

INDICADORES DE REALIZAGAO

Criar sistema de indicadores
que contribua para identificar
e quantificar o perfil das
vitimas de violéncia doméstica
e dos agressores

Indexar ao sistema de
indicadores criado as medidas
de apoio as vitimas, bem como
as medidas que envolvam os
agressores

Agregar ao sistema de
indicadores a formagdo de
profissionais e medidas de
intervengdo

N2 de instituigdes ligadas ao
sistema integrado de
informagdo e monitorizagdo

N2 e tipologia de entidades
que trabalham na area da
violéncia doméstica
utilizadoras da ficha de registo

N2 de relatérios
disponibilizados no ambito do
Observatério de Género

N2 de participantes no férum
de trabalho

Publicar os resultados do
férum de trabalho

Publicar os resultados das
sondagens

N2 de entidades envolvidas nos
estudos

N2 de estudos realizados face
ao previsto

N2 de estudos realizados

Disponibilizar os estudos
efectuados

N2 de estudos realizados

Disponibilizar os estudos
efectuados

N2 de entidades envolvidas no
estudo de satisfagdo

indices de satisfacdo dos
inquiridos

Efectuar um estudo
prospectivo de evolugdo das
qualificagOes e de diagndstico
das necessidades de formagao

ENTIDADES
ENVOLVIDAS
NA EXECUCAO

cumprido

PCM/CIG/INE;
MAI; MJ; MS;
MTSS; ME

PCM/CIG; MAL;
MJ; MS; MTSS;
ME; ONG's

PCM/CIG;

x Universidades e
Centros de
Investigagao

PCM/CIG;
Universidades e
Centros de
Investigagao

PCM/ACIDI

Universidades e
Centros de
Investigagao
PCM/CIG;
Universidades e
Centros de
Investigagao
PCM/CIG;
MTSS; MJ;
Universidades e
Centros de
Investigagao
PCM/CIG;
MAI;MJ;ME;MT
SS;MS;
Universidades e
Centros de
Investigagao

CALENDARIZACAO

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano, com
caracter semestral

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano

Durante a vigéncia
do Plano, com
periodicidade anual

Durante a vigéncia
do Plano
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