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Resumo:

Este artigo pretende discutir as caracteristicas normativas (o dever
ser) e efetivas (o ser) da cobertura noticiosa das chamadas politicas
publicas sociais. A intencao é apontar as possibilidades de avanco
nesta cobertura, os desafios e as dificuldades ainda enfrentados pelos
jornalistas ao se enveredarem por esta tematica. Como recorte, estaremos
problematizando dados obtidos a partir de pesquisas coordenadas por
noés no ambito da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (ANDI),
ao longo dos ultimos 6 anos. Tais investigacdes analisaram o trabalho
de, aproximadamente, 50 jornais em relacao a questdes relevantes
para a chamada area social, com especial atencao para as questoes da
infancia e adolescéncia. Os resultados apontam que os avancos estao no
aumento da quantidade destas coberturas e na diversificacao dos atores
envolvidos pela midia. Contudo, ha ainda diversos aprimoramentos a
serem conquistados e efetivados. Também sublinharemos a importancia
de intensificarmos, no ambiente académico, as pesquisas sobre o
jornalismo envolvendo temas pertinentes a infancia e adolescéncia.
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I. Introducgdo: pesquisando o jornalismo com enfoque na infancia

e adolescéncia

Por que dedicar especial aten¢do a infancia e a adolescéncia nas pesquisas em

Comunicag¢do? Como ndo “contaminar” a postura de distanciamento, requerida

pela investigacdo cientifica, pelo cardter militante e apaixonante que, ndo raro,

estd correlacionado ao tema da infancia?
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Dentre a infinidade de questdes colocadas pelo contexto social, cultural,
politico, econdémico e natural, o pragmatismo nos forca a escolher um nimero
limitadissimo de objetos de pesquisa e estudo. Nesta eleicdo, por certo,
os valores, histdrias e habilidades pessoais contam, e muito [Weber (1992) e
Sartori (1997, pp. 41 e ss.)].

Por outro lado, o método cientifico ndo permite que a selegdo de temas a
serem analisados se dé de maneira totalmente direcionada pelos interesses
individuais. Aidéia de “relevancia” da temdtica acaba por interferir nas decisdes
de se aceitar, financiar, apoiar e orientar a pesquisa acerca de determinado
recorte da realidade. Ou seja, buscamos o tempo todo ressaltar e justificar a
importancia de nossas pesquisas e, portanto, de nossos investimentos para
compreender parcelas especificas da realidade; de preferéncia, da forma mais
objetiva possivel.

Neste sentido, a pergunta “qual a relevancia de intensificarmos a pesquisa
com o recorte infancia e adolescéncia no campo da Comunica¢do?” podemos e
devemos apresentar uma reposta que traga razdes concretas para tanto.

Muitas sdo as respostas possiveis. Esta multiplicidade de explicagdes estd
relacionada ao ntimero distinto de possibilidades de pesquisas em relagdo ao
universo infanto-juvenil (0 a 18 anos) no campo da comunicagao.

Pesquisa em comunicagao e infancia e adolescéncia

Criangas e adolescentes podem ser estudados como sujeitos da comunicacao,
exercendo seu direito de voz garantido por tratados internacionais (artigo 13
da Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianga). Direito de voz na
comunicagdo interpessoal, familiar e comunitdria, mas, também, na comuni-
cagao por meio da midia.

Dentro deste aspecto, mas em uma perspectiva bem mais complexa,
nossos protagonistas ainda podem ser vistos como produtores dos mais
diversos contetidos mididticos. A pluralidade de opinides, conceito basilar
das democracias ocidentais, ndo pode ser apenas garantida aos grupos de
interesses formados por adultos. Garotos e garotas também devem possuir os
instrumentos necessdrios para veicular suas opinides e demandas. Por certo,
a utilizacdo dos meios de comunicagao é central para assegurar esta necessidade
de se colocar perante o restante da sociedade. Este aspecto é central tanto na
condugdo das Politicas Publicas (0 que querem adolescentes e jovens para si)
quanto na construgdo dos préprios contetidos mididticos (o que querem os
jovens em relagdo aos meios).

Meninos e meninas também podem ser estudados como consumidores
de produtos comunicacionais. Diferentes mensuracdes realizadas ao longo
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dos tdltimos anos por grupos distintos de pesquisadores apontam que,
em média, criancas e adolescentes passam mais tempo diante da televisdo do
que realizando qualquer outra atividade, exceto o estar na escola. Isto para ndo
mencionarmos outras formas de consumo de entretenimento e informacgdes
mediadas (jogos eletronicos, internet, outdoors, revistas etc.). Segundo a
pesquisa Perfil da Juventude Brasileira, capitaneada pelo Instituto da Cidadania
no bojo do Projeto Juventude, 91% dos jovens brasileiros assistem televisao de
segunda a sexta-feira e 87% durante os finais de semana. Padrdes de consumo,
efeitos na satide mental, formacao de futuros leitores, elementos de socializacao
sdo alguns dos temas apetitosos que sdo umbilicalmente conectados com
este locus da infancia e adolescéncia na comunicagdo, lembrando sempre
que a Convengdo Internacional (artigo 17) estabelece o direito de criangas e
adolescentes receberem informagéo e entretenimento de qualidade através dos
meios de comunicagao.

Por certo, elementos fundamentais correlacionados ao consumo dos meios sao
os outros padrdes de consumo confeccionados a partir deste contato com a midia.
Arelacdo entre infancia, adolescéncia e juventude e o seu papel de consumidores
nasociedade, bem como as implica¢des dos padrdes de consumo nas caracteristicas
bio-psico-sociais destes jovens, tem sido cada vez mais objeto de preocupacido
de diferenciados analistas (Ribeiro, 2004; Costa, 2004; Kehl, 2004). N&o por outra
razdo, a investigagao sobre o papel da publicidade direcionada a estas faixas
etdrias estd ganhando, a cada dia, mais importancia nas estratégias de pesquisas
académicas e nos interesses dos mais distintos decisores ptblicos.

A populagdo com menos de 18 anos também pode ser entendida a partir
da sua necessidade de educar-se e ser educada para o consumo critico das
mensagens dos meios de comunicagdo. Intimeras sdo as abordagens nas
ciéncias sociais e humanas que discutem o processo de aprendizagem de
criangas e adolescentes, seus métodos e contetidos. Neste sentido, ndo se pode
deixar, especialmente os estudiosos da comunicacdo, de apontar a relevancia
na formagao destas populacdes particulares para a interagdo com o mundo da
palavra, do som e da imagem mediados por diferentes tecnologias.

Garotos e garotas podem ser analisados, adicionalmente, como trabalhadores
no mundo da comunicacdo: atores e atrizes, apresentadores e apresentadoras.
As implicagdes legais, sociais e individuais deste tipo de relagdo profissional
também merecem ser investigadas.

A infancia e a adolescéncia como contetido da comunicag¢ao

Por fim, ainfancia e a adolescéncia podem figurar como contetido da comuni-
cagdo. A mensagem, informativa, de entretenimento e publicitaria, pode ser
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construida ndo somente para as criancas e adolescentes, mas sobre as criangas
e adolescentes.

E este ponto que nos interessa mais de perto neste momento. Por que,
a partir do ponto de vista do jornalismo, é importante falar sobre a infancia
e adolescéncia?

Nao sdo poucos os argumentos para compor uma resposta a este questiona-
mento. Desde uma perspectiva de direitos e estritamente legalista poderfamos
salientar que tanto a Convengao Internacional dos Direitos da Crianca, da qual
todos os paises, exceto os Estados Unidos, sdo signatdrios, quanto as legislagoes
brasileiras consideram a crianga e o adolescente como “Prioridades Absolutas”.
Se o Estado (governo e sociedade) define institucionalmente que este recorte etdrio
merece prioridade absoluta, é tarefa da midia, enquanto controladora social,
watchdog dos poderes publicos, verificar se 0s meios necessdrios para assegurar
os direitos desta populacdo estdo sendo perseguidos e implementados.

Historicamente podemos argumentar que os direitos de criangas e
adolescentes em todo o mundo, além de ainda serem sistematicamente
desrespeitados na prética, foram, de direito, reconhecidos apenas muito
recentemente. A Convencao Internacional é de 1989, a legislacao brasileira de
1990. Neste sentido, um passivo tdo evidente de violagdes demanda uma atencdo
redobrada dos sistemas de responsabilizacdo ou accountability do Estado,
do Governo, da Sociedade e da Familia, dentre os quais a midia aparece com
posicdo de destaque.

Biolégica e psicologicamente poderfamos apresentar um sem-ntmero de
estudos acerca da condigdo especial de individuos em formagédo aplicdvel a
meninos e meninas, o que também requer uma abordagem, informativa e de
entretenimento, diferenciada.

Nao obstante, neste momento, nos interessam os aspectos sociolégicos e
politicos. Por que o jornalismo néo estaria cumprindo a contento seu trabalho
enfocando direitos humanos e populagdes vitimizadas em geral? Por que esta
necessidade de intensificar o recorte infancia e adolescéncia?

A infancia e adolescéncia como pauta central do jornalismo

De acordo com o Relatério da Situagdo da Infincia e Adolescéncia (2003), do
Unicef, o Brasil conta com 61 milhdes de criangas e adolescentes. Deste total,
23,1 milhdes tém de 0 a 6 anos de idade; 27,2 milhdes, de 7 a 14 anos; e 10,7
milhGes, de 15 a 17 anos. Ou seja, criangas e adolescentes representam cerca
de 1/3 da populagéo nacional.

Para além de sua pujante representatividade demogréfica, os indicadores
s6cio-econdmicos mostram uma outra forga, desta vez negativa: 33,2% das
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criangas e adolescentes possuem maes com baixa ou nenhuma escolaridade,
44,96% sao pobres, 17,32% ndo tém acesso a dgua potavel, 18,72% nao possuem
nenhum tipo de depésito de esgoto e 8,28% trabalham.

Esta pequena amostra de dados salienta que parcela significativa do
“problema social brasileiro” tem endereco bem definido: a infancia e a
adolescéncia. Isto para ndo mencionarmos que a pujanca negativa se intensifica
se olharmos os recortes de género, raga/etnia, deficiéncia.

Portanto, ndo é possivel falar em cobertura adequada da “questao social” no
Brasil sem olhar atenta e consistentemente para as caracteristicas das criangas e
adolescentes brasileiros, suas especificidades, seus direitos e as demandas por
politicas ptblicas particulares a esta faixa etdria.

Desta forma, analisar a qualidade do jornalismo brasileiro —isto é, sua capaci-
dade de informar contextualizadamente, agendar os temas prioritdrios de
acordo com os indicadores disponiveis e monitorar os governos —no tratamento
editorial dispensado a ampla drea social implica averiguar a quantas anda a
cobertura acerca da infancia e adolescéncia.

Realizamos, no dmbito da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia,
inameras pesquisas (Cf. Série Midia e Mobiliza¢do Social) nesta direcdo.
Na seqiiéncia apresentaremos uma discussdo envolvendo uma central
interseccdo: a cobertura de politicas publicas sociais com o recorte da infancia
e adolescéncia.

II. Politicas ptublicas: o X da questao

Reflexdes mais consistentes e qualificadas sobre politicas ptiblicas no
Brasil sdo, ainda, fortemente restritas a alguns nichos e féruns especificos.
A particularizagdo e a restri¢do da discussdo aos préprios centros de estudo
(espécies de think tanks) governamentais (ENAP, e.g.) e, em menor medida,
ao ambiente académico acabaram por dificultar a democratizacdo e a
transparéncia na conducdo de uma das fun¢des mais relevantes do Estado
Moderno. O que é uma politica piblica? O que é fazer (construir) uma politica
publica? Qual é o processo que conduz os tomadores de decisdo a optar por
uma e ndo por outra politica ptblica?

Estas ndo sdo questdes de respostas faceis, triviais, muito menos evidentes.
A imensa maioria da populacdo é capaz de identificar as dreas da educacao,
da satide ou da seguranca ptblica como dreas nas quais o Estado deve
desempenhar um papel de protagonista. Ndo obstante, uma parcela igualmente
significativa da populagdo ndo estd preparada para identificar, problematizar
e julgar as caracteristicas institucionais e conceituais que sdo comuns a estas
e tantas outras potenciais searas de responsabilidade dos governos. Ou seja,

33



34

MEDIA & JORNALISMO
(11) 2007

ao ndo sermos capazes de responder as perguntas acima e de identificar estes
eixos de atuagdo do Estado como politicas publicas, acabamos por limitar
nossa tarefa cidada de avaliar o desempenho daqueles grupos politicos e/ou
individuos que disputardo o nosso voto no préximo pleito eleitoral.

Quando esta falha informacional passa a atingir ndo sé o cidadao mediano,
mas também os diferentes atores organizados que potencialmente podem
exercer um nivel de pressdo mais contundente sobre os representantes
eleitos, a possibilidade de as politicas ptblicas formuladas atenderem as reais
necessidades da populagdo decresce de maneira diretamente proporcional ao
déficit informacional.

Tomemos um exemplo comum a todas as politicas ptblicas. Uma politica
publica nao pode ser produzida sem o dispéndio de recursos financeiros pelo
ator por ela responsdvel, isto é, para usarmos um jargdo contemporaneo de
parte do movimento pela infancia e adolescéncia, “antes de uma crianca estar
na escola ela deve estar no orcamento”. Entretanto, embora muitos lutem
“por toda crianga na escola”, poucos pressionam focalizadamente “por toda
crianga no orcamento”. Neste sentido, tentar influenciar a construgdo de
qualquer politica ptblica é, também, influenciar a constituicdo, aprovagao e
execugao do orcamento referente aquela politica. Quantos cidadaos brasileiros,
contudo, responderiam “proposta orcamentdria” ao serem perguntados “o que
lhe vem a mente quando falamos em politica educacional”?

Partindo da premissa' de que os meios de comunicagao noticiosos sao funda-
mentais no processo de informacdo da sociedade em geral e, em particular,
dos grupos que buscam colocar seus interesses na arena politica (ou esfera
publica), abordaremos, na seqiiéncia deste artigo, o papel da imprensa na
instrumentaliza¢do (ou ndo) de uma reflexdo mais consistente em relagdo
as diferentes etapas do processo de constitui¢do das politicas ptblicas e,
mais especificamente, das politicas ptiblicas sociais. Ou seja, nosso entendimento
é o de que se a midia ndo associa politicas ptblicas a orgamento, por exemplo,
os atores e as organizacdes ndo especializadas no assunto e que estao em disputa
politica na esfera publica dificilmente o fardo®.

As préximas segOes estdo organizadas da seguinte maneira: na primeira parte
problematizaremos a idéia de politicas publicas, seus distintos componentes
e a relacdo da imprensa com algumas destas caracteristicas; na segunda
apresentaremos um conjunto de dados empiricos de pesquisas que conduzimos
no ambito da ANDI procurando ilustrar algumas das reflexdes de cunho tedrico
que elaboraremos e, por fim, apresentaremos nossas conclusoes.
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III. 1° Parte — Politica ptblica social: de que estamos falando?

Inicialmente, soa-nos pertinente esclarecer duas diividas que ndo seriam
desprovidas de razdo: por que a necessidade de explicar a palavra “politica”
a partir da adigdo do termo piiblica? E, na mesma linha de raciocinio: por que
a insisténcia nas politicas ptblicas sociais? Nao possuem as politicas publicas
caracteristicas institucionais e conceituais semelhantes? Afinal, ndo estamos
falando de um conjunto de acdes estatais abarcadas numa mesma familia
légico-conceitual?

Efetivamente, politica ndo é um equivalente semantico de politica ptblica
nem vice-versa. Em outras linguas, como o inglés, por exemplo, hd palavras
ndo compostas para diferenciar os dois conceitos abstratos (politics para politica
e policy para politica publica). Se é bem verdade que ndo é possivel fazer
politica ptiblica sem fazer politica, é totalmente possivel fazer politica sem fazer
politica ptblica. Uma decisdo partidaria de langar este ou aquele candidato a
determinado cargo s6 terd reflexo nas politicas publicas caso ele venha a ser
eleito, do contrdrio esta decisdo ficard apenas no espago da politica (politics).

Mas o que é uma politica ptblica? Uma politica ptiblica pode ser definida
como qualquer agdo dos poderes publicos que seja executada a fim de garantir
os mais diferentes direitos de cidadaos e cidadas, segundo o estabelecido no
ordenamento juridico de um pais dado.

Algumas sdo as razdes que nos levaram a concentrar esforgos explicativos e
de pesquisa no conjunto especifico das politicas publicas conhecido como drea
social. Em primeiro lugar, ao qualificarmos as “politicas ptiblicas” estamos
imediatamente apresentando uma de suas caracteristicas mais centrais:
ndo se pensam “politicas ptblicas” em geral, como bem assinala Alencar
(2004). As politicas publicas devem, necessariamente, ser acompanhadas de um
qualificador. Temos uma politica publica educacional, de satde, econdmica,
tributdria. Isto é, ndo se acusa um governo por ndo ter “politicas ptiblicas” em
geral, mas sim se aponta a ineficiéncia neste ou naquele setor em particular.

Neste sentido, ao sublinharmos a expressdo “sociais” estamos sinalizando
que hd outras politicas publicas que ndo estdo em nosso rol de significados.
E por qué? A identificagdo de que determinada temdtica ou reivindicacao
merece ser entendida como uma “politica ptiblica” ndo é automadtica. As dreas
acerca das quais o Estado deve assumir responsabilidades, ou seja, aquilo
que deve sair do ambito privado para o publico, foram sendo historicamente
construidas e estdo fortemente relacionadas com capacidades, bens, servigos
e caracteristicas que passaram, paulatinamente, a serem vistas como direitos
de homens e mulheres’.
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Assim, nos primérdios da constituicdo dos Estados Nacionais os eixos de
atuacdo dos governos eram bastante limitados. Em geral, as politicas ptblicas
se restringiam a tributacdo, a defesa, a diplomacia e a seguranca interna.
Com o passar dos séculos foram ganhando status de politicas publicas a
educagdo, a satide e a cultura. O meio-ambiente s6 passa a ser politica publica
no século XX. No Brasil, por exemplo, uma defini¢do especifica para politicas
de género e/ou de promocao racial apenas muito recentemente ganha espaco
efetivo nojogo politico estatal. Portanto, ao falarmos de politicas ptiblicas sociais,
em intimeros casos, estamos falando de atividades estatais e governamentais
com pouco mais de uma década de existéncia no cendrio brasileiro, enquanto
que politicas publicas sobre a taxa de cdmbio ou direcionadas aos grandes
latifundidrios sdo anteriores a independéncia.

Por fim, e como conseqiiéncia do exposto anteriormente, enquanto outras
politicas ptblicas acabam por ser eficiente e apropriadamente, segundo
0s parametros que apresentaremos na seqiiéncia, discutidas nos meios de
comunicagdo, no caso das politicas sociais ainda hd um processo muito
incipiente de avanco qualitativo por parte das comunidades jornalisticas.
Enquanto é praticamente impossivel a um jornalista economico falar de
taxa de juros sem mencionar metas inflaciondrias (dado que sdo dois temas
umbilicalmente correlacionados), é muito factivel a um colega da drea social
falar sobre abuso sexual sem associar a temdtica a questdes de género, mesmo
estando estas, também, intrinsecamente conectadas.

A. Caracteristicas das politicas piiblicas: o processo

A digressao que acabamos de fazer ao mesmo tempo em que explica nossa
decisdo de operar fundamentalmente com as politicas ptiblicas sociais também
delineia algumas caracteristicas centrais destas politicas: estdo associadas aos
direitos que determinada sociedade reconhece aos seus diferentes cidadéos,
sdo construidas historicamente, ndo sdo conceitos absolutos (necessitando,
portanto, de um qualificador). Sem embargo, as politicas publicas, sejam quais
forem, apresentam uma série de outras caracteristicas em comum, algumas das
quais passam a ser objeto de nossa atencao especial.

Este tipo de politica ndo pode ser resumido ao ponto aparentemente culminante
de sua implementagao, qual seja 0 momento em que, por exemplo, os diferentes
beneficidrios recebem o bem, servico ou agdo inicialmente propostos. Assim,
ainda que uma politica ptiblica para o tratamento e cuidado de criangas abusadas
sexualmente possa ser confundida com o instante em que a primeira crianga é
atendida em uma clinica ptiblica de assisténcia psicolégica recém-inaugurada,
é preciso compreendermos que muitas outras a¢des foram necessdrias antes
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da inauguragao da clinica e muitas outras serdo necessdrias depois do evento,
para que se tenha implantado, efetivamente, uma politica publica. Ou seja, este
género das politicas possui, portanto, a propriedade dindmica de somente poder
ser caracterizado enquanto uma politica ptiblica ap6s a efetivacdo de intimeras
etapas. Uma politica ptiblica ndo é um fendmeno estdtico, mas um processo.
Em diversas etapas, sendo em todas, a midia tem papel central®.

Uma politica ptblica comega a nascer durante a disputa eleitoral. Neste
momento t’, diferentes propostas de intervengdo na realidade sdo apresentadas
ao eleitor, que deverd escolher a que lhe parecer mais apropriada nesta espécie
de mercado de idéias (ou promessas). Para além dos inumeros trabalhos da
comunicagao e politica que jd evidenciaram a influéncia dos meios no cendrio
eleitoral também devemos notar que a midia, mesmo que neutra em relacdo
aos candidatos que se enfrentam no pleito, tem o papel adicional de fornecer
subsidios aos leitores, telespectadores, ouvintes e internautas para que possam,
com a informagdo mais completa possivel, optar entre esta ou aquela proposta
(Cf. Downs, 1999). Isto para ndo falarmos no poder de agendamento que a midia
tem em relacdo aos temas que serdo abordados na campanha, assunto ao qual
voltaremos na seqiiéncia.

Na fase t', com o fim da disputa eleitoral, cabe ao decisor eleito escolher, entre
as intimeras possibilidades, quais dreas elegerd como prioritdrias e destinara
mais recursos. Nesta etapa, novamente, os meios de comunicagdo podem atuar
com protagonismo: segundo problematiza a teoria do agenda-setting, a midia
possui capacidade de influenciar fortemente a posi¢do dos temas no ranking
de prioridades dos tomadores de decisdo e da populagdo em geral, ainda que
com dindmicas distintas.

Escolhido o tema para atuagdo® os responsdveis pela drea deverdo desenhar
as agdes que precisam ser implementadas para a solucdo do problema.
Neste momento (t?) novas escolhas deverdo ser feitas. Em geral, as questdes
complexas de uma sociedade podem ser resolvidas de distintas maneiras.
Diferentes acdes impactam de modo igualmente diverso os variados grupos
de interesse e, portanto, ndo sdo consensuais. Logo, ao escolher o curso de
acdo que deseja tomar, o governo deverd estar preparado para convencer
os atores relevantes, sem o que a implementagdo da politica ndo é vidvel.
Esta multiplicidade de caminhos possiveis acaba por ser ou ndo potencializada
pela cobertura dos meios de comunicagdo: a apresentacdo de opinides
divergentes acerca de temas ndo consensuais colabora para a construcdo de
politicas publicas mais plurais e para uma tomada de decisdo fundamentada
em um debate mais amplo, por conseguinte mais democratico.

Néo raro, ap6s desenhar sua politica publica o decisor a submete a um
processo (t°) de aprovagdo (o qual, em geral, se dd no braco legislativo do
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Estado). Desde a aprovacdo da dotagdo orcamentdria para as agdes propostas
até modificagdes maiores na legislacdo (como a aprovac¢do de um Fundo
Constitucional), muitas podem ser as formas de envolvimento do Legislativo
no processo de formatacdo das politicas publicas, ndo devendo seu papel ser
desconsiderado pelos atores interessados na manutencdo ou alteracdo da
politica inicialmente sugerida.

Em se aprovando o desenho da proposta e os recursos para a execugao das
acdes delineadas, passa-se a fase de implementagao (t). E neste momento que
amidia exerce uma funcéo que, historicamente, lhe é conferida por quase todas
as vertentes ideoldgicas em paises democrdticos: a de fiscalizacao. Fiscaliza¢do
dos recursos empregados, dos processos licitatérios, do respeito ao que foi
definido pelo Legislativo. Tanto o processo de implementagdo quanto o de
fiscalizagdo envolvem muitos atores: de um lado, a burocracia governamental,
os prestadores de servigo e os proprios beneficidrios, de outro, os Tribunais de
Conta, o Ministério Ptblico e os grupos de interesse.

Por fim (t°), é necessério analisar a implementacdo e o impacto das acdes
propostas com a utilizagdo de metodologias apropriadas e de avaliadores
externos, nunca se esquecendo de incluir a percepcdo dos beneficidrios das
politicas (stakeholders). Esta etapa é diferente da fiscalizagdo da adequada
aplicacdo dos recursos, conforme apontado na fase anterior. Uma politica
pode ser extremamente bem aplicada do ponto de vista legal e moral, mas
pode ser ineficaz do ponto de vista dos resultados. Portanto, as duas etapas
sdo fundamentais para o processo de implementacao das politicas publicas, o
qual deveria se retroalimentar a partir da condugdo adequada do processo.

B. Caracteristicas das politicas ptblicas: elementos constitutivos

A partir da descricdo do processo de constru¢do de uma politica ptblica
ja saltam aos olhos alguns elementos constitutivos deste tipo de agdo. Nosso
intuito agora é sublinhar alguns destes elementos.

Caracteristica sine qua non de uma politica ptblica é seu carater ndo excludente.
Definidas as especificidades do ptiblico beneficidrio, todos que se enquadrarem
naquele perfil, partiddrios ou ndo dos tomadores de decisao, serdo atingidos
pela medida. Entretanto, alguns ptblicos podem ser maiores do que outros e,
efetivamente, a escolha de publicos bastante especificos tem sido uma estratégia
secular de manutengao de determinado status quo. Enquanto uma politica de
redugao de impostos sobre a cesta bésica atinge milhdes de brasileiros, a redugéo
das taxas de importacao sobre produtos de luxo favorece algumas centenas.
A capacidade de alcance da politica eleita deve estar constantemente no escopo
de reflexdo dos jornalistas.
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Escolhas de temas a serem priorizados podem ser orientadas por diversas
razdes, umas mais e outras menos nobres, a depender do observador. Podemos
utilizar diagndsticos da real situagdo das dreas (estatisticas, pesquisas), ouvir
as demandas das populagdes que se pretende beneficiar, incluindo as posi¢des
divergentes ou a agremiagdo politica no poder pode atender aos anseios dos
grupos de interesse que o elegeram. Como o processo de informagcéo, inclusive
dos decisores, se dd em grande medida pelos meios de comunicacdo, aqui estes
também devem assumir papel de destaque na apresentacdo de estatisticas e
de opinides divergentes.

O desenho efetivo das politicas escolhidas pode ser otimizado e aprimorado
com a observagao de casos bem sucedidos (benchmarking), a coleta de informagdes
junto aos potenciais beneficidrios, o apoio de especialistas na tematica,
a definicdo precisa das causas e responsaveis pelos problemas que se deseja
enfrentar. Novamente, a cobertura pode colaborar com o aprofundamento
da reflexdo prévia necesséria para a melhor engenharia de uma determinada
politica publica.®

Outro elemento fundamental para o desempenho de uma politica ptblica
é o tratamento adequado da legislagdo envolvida. De um lado, é importante
verificar se uma politica mandatdria a partir da legislagdo (satide para todos,
por exemplo) ndo estd sendo negligenciada pelos tomadores de decisdo; de
outro, em muitos casos, a adequada formatagdo do marco legal (seja da lei de
diretrizes orcamentdrias, seja de uma emenda constitucional) é pré-requisito
para aimplementacdo eficiente de uma politica ptiblica. Ou seja, ndo é possivel
pensarmos em uma acao que entenda a crianca e o adolescente como sujeitos de
direitos tendo como marco legal o antigo Cédigo de Menores — o qual entendia
a crianga e o adolescente como uma espécie de propriedade das familias de
classes médias e altas ou como individuos a serem tutelados pelo Estado, no caso
das classes menos favorecidas. Sem a aprovacao e a consolidacdo do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, politicas eficientes para a drea simplesmente nao
seriam factiveis porque o Estado estava atrelado a uma concepcao de infancia
que obrigava, legalmente, a desenhar politicas incompativeis com o seu
pleno desenvolvimento.

Adicionalmente, as politicas publicas envolvem mdltiplos atores: eleitores
devem escolher a melhor proposta entre os candidatos oferecidos pelos partidos
politicos; o Executivo deve propor as politicas a serem implementadas a partir
da pressdo dos grupos de interesse, das bases e da sociedade de maneira mais
difusa; a0 mesmo tempo, deve negociar com o Legislativo (situacdo e oposigdo)
o formato das politicas que deseja implementar; politicas bem executadas
demandam uma burocracia bem preparada para a implementacdo, sintonia
com os beneficiarios e uma acurada fiscalizacdo do Ministério Publico,
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do Legislativo, do Judiciario, da midia e dos grupos de interesse. A adequada
identificagdo das posi¢des e interesses destes atores colabora para uma defini¢do
mais precisa do tipo de politicas a serem conduzidas. A midia noticiosa,
por defini¢do, é um dos atores dotados do papel de veicular as posi¢oes
conflitantes e convergentes. O apresentar “o outro lado” deve ser concretamente
posto em priética.

O esbogo de caracterizagdo das politicas publicas, aqui delineado tentativa-
mente, procurou tracar pontos sem o0s quais a cobertura sobre determinada
politica serd falha e inconsistente, podendo, inclusive, contribuir para a retroali-
mentagao de um ciclo de desenvolvimento de politicas pouco eficientes para o
atendimento dos reais problemas vivenciados pelos potenciais beneficidrios.

Nosso intuito é apresentar, na seqiiéncia, uma rdpida problematizacao dos
papéis da midia no desenvolvimento das politicas ptblicas sociais, ilustrando
as discussdes aqui tecidas com dados da cobertura sobre aspectos relevantes
para a arena social. Sdo questdes que inegavelmente poderiam ser tratadas
como politicas publicas tanto pelo Estado quanto pela midia, mas que,
com muita freqiiéncia, ndo o sao.

IV. Papéis e comportamentos da midia

A. Problematizacao teérica e dados empiricos

Quatro potencialidades dos meios de comunicagao, historicamente analisadas
pelos cientistas sociais das mais diferentes dreas, sdo de especial relevancia
para o processo de desenvolvimento das politicas publicas: sua capacidade
de agendamento, de enquadramento, de construgdo da informacgao e de
controle social.

De acordo com o célebre aforismo de Bernard C. Cohen, a midia “may not be
successful much of the time in telling people what to think, but it is stunningly successful
in telling its readers what to think about”. O pensamento resume a idéia basica
acerca da capacidade da midia de colaborar fortemente na construgao ou eleicdo,
a partir daquilo que ela publica e/ou omite, dos temas que estardo no topo da
lista dos decisores. Com a rdpida expansao das possiveis dreas de interferéncia
do Estado — em muito relacionada com o reconhecimento de diferentes ordens
de direitos aos cidadaos e as geracdes futuras — foi se tornando cada vez mais
urgente a necessidade de priorizar apenas algumas das demandas que sdo
cotidianamente colocadas na esfera publica.

Estamos, portanto, assumindo que a midia tem um poder central nas democracias
contemporaneas: definir a agenda publica. A hipétese (do agenda-setting)”
que estd por detrds disto salienta:
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[...] em conseqiiéncia da agdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios
de informagao, o ptblico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, realca
ou negligencia elementos especificos dos cendrios ptiblicos. As pessoas tém
tendéncia para incluir ou excluir dos seus préprios conhecimentos aquilo
que os mass media incluem ou excluem do seu préprio contetido. Além disso,
o publico tende a atribuir aquilo que esse contetido inclui uma importancia
que reflete de perto a énfase atribuida pelos mass media aos acontecimentos,
aos problemas, as pessoas.®

Mesmo os mais desconfiados analistas do alcance proposto pelas teorias do
agendamento hdo de concordar que, dado que uma escolha serd necesséria
e que um critério ou mais de escolha deverd ser utilizado, a focalizagdo mais
intensa da midia em determinados temas colaborard para a inclusdo ou retirada
de um assunto da pauta.’

Assim, o entendimento da construcdo das politicas ptiblicas nos parece ainda
comegar no jornalismo brasileiro. Hd uma nitida separacdo entre a politica
partiddria, legislativa e presidencial que ocupa, em geral, os cadernos de politica
dos jornais, onde a troca de ministros, as negocia¢des com parlamentares e as
questdes de interesse humano envolvendo politicos profissionais tém espaco
garantido, dado que todos sdo entendidos como elementos do que se pode
chamar de politica. Por outro lado, nos parece igualmente bem delimitada
a idéia de politica econémica, que também conta com espago garantido nos
cadernos de economia.

Nao obstante, as demais politicas publicas, com certa freqiiéncia, acabam
por ndo serem reconhecidas como sendo do universo da prépria politica.
Ganham diferentes espagos nos jornais e sdo mais ou menos entendidas como
politicas, a depender do jornalista que é encarregado da reportagem e das
personagens que compdem o fato que estd sendo noticiado. Assim, a violéncia
sO passa a ser entendida como questdo de politica publica quando sai dos
cadernos policiais, sendo, portanto, coberta por repérteres diferenciados das
redagdes, e a medida que as personagens sao membros dos executivos estaduais,
municipais ou federal diretamente ocupados das politicas de seguranca ptblica,
ou na medida em que especialistas se dedicam ao tema, tratando-o como um
fendmeno social, cultural e politico, e até mesmo de satde publica. De resto,
o tema continua sendo explorado fortemente como o crime que o individuo x
cometeu contra o individuo y. Onde estd a politica neste contexto?

Dessa forma, alguns assuntos podem ou néo ser entendidos como politicas
publicas. Ou seja, 0 enquadramento conferido ao tema pode influenciar distintas
etapas do processo de construcdo de significados sobre politicas ptiblicas pelos
diferentes atores envolvidos.
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Conforme salientamos, distintas fases no desenvolvimento de uma politica
publica demandam o conhecimento de diferentes niveis de informagao (estatisticas,
legislagdes, posi¢des de atores diversos, melhores praticas). A midia é um
potencial investigador e fornecedor destas informagdes, inclusive conferindo
voz a fontes alternativas e contestadoras de dados oficiais. Papel este, em geral,
pouco desempenhado, segundo explicitaremos na seqiiéncia.

Por fim, toda politica ptiblica, em regimes democraticos, supde que os atores
por ela responsdvel demonstrem algum grau de accountability, de resposta
junto ao eleitorado. Entretanto, esta caracteristica é tdo mais crivel quanto mais
externos ao processo forem os atores responsaveis pelo controle da mesma.
Aimprensa, desde as discussoes travadas pelos Federalistas para a constituicio da
democracia norte-americana, € entendida como uma das principais institui¢des
de controle social dos governos eleitos. Neste sentido, o acompanhamento,
ndo apenas do lancamento oficial de projetos, mas de sua continuidade, da
sua execucdo em acordo com os padrdes legais e éticos estabelecidos e de
seus resultados é (ou deveria ser) tarefa a ser conduzida cotidianamente pelos
profissionais da noticia.

B. Alguns dados empiricos

As definicdes tedricas acerca dos papéis a serem desempenhados pelo
jornalismo na cobertura de politicas ptblicas sociais, bem como algumas
afirmagdes quanto ao atual perfil da cobertura da imprensa brasileira sobre
estes mesmos temas podem ser melhor visualizadas a partir da observagao
e andlise de dados empiricos coletados por pesquisas conduzidas por nés no
ambito da ANDI.

A anilise de contetido como método de observacao da midia

As andlises de midia conduzidas pela Agéncia de Noticia dos Direitos
da Infancia obedecem aos padrdes gerais de quaisquer empreendimentos
cientificos. Neste sentido, o primeiro passo deste tipo de pesquisa empirica
é identificar os objetivos do processo que serd levado a cabo. A metodologia
de pesquisa a ser adotada depende centralmente das metas que sdo postas no
inicio do processo de planejamento da investigacao.

A ANDI trabalha, na maioria dos casos, com o método de andlise de contetdo.
Néo obstante, o faz porque seu objetivo é tragar um diagndstico detalhado da
cobertura da midia impressa em relagdo a determinadas temadticas e ndo por
uma preferéncia inerente por esta forma de analisar o que é veiculado pelos
meios noticiosos.
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Caso desejdssemos, no entanto, entender o que levou uma noticia a ser
publicada da forma como ela efetivamente foi, terfamos que trabalhar com
andlises de newsmaking, o que poderia envolver entrevistas com profissionais
da imprensa, observagdo participante, estudos de caso. Analogamente, se
pretendéssemos entender qual o impacto efetivo da veiculacdo da midia sobre
a populagdo, terfamos que operar outros tipos de metodologias: surveys ou
grupos focais, por exemplo.

A ANDJ, portanto, tem hd mais de 10 anos aperfeigoado e aplicado rotineira-
mente uma metodologia de andlise de midia que tem por objetivo central tragar
intensos diagnésticos acerca da cobertura dos veiculos impressos brasileiros em
relacdo a determinados assuntos, especialmente aqueles vinculados aos direitos de
criangas e adolescentes e ao tema mais amplo do desenvolvimento humano.

Por certo, a meta tltima destes processos de investigagdo empirica é instru-
mentalizar a Agéncia para um didlogo qualificado com os atores relevantes
— profissionais da imprensa e fontes de informagdo —, sem o que nado serfamos
capazes de assinalar pontos de avango na cobertura das politicas ptblicas sociais
e lacunas que ainda necessitam ser preenchidas, permanecendo o didlogo no
campo das impressdes.

Os dados que apresentaremos na seqiiéncia foram todos obtidos por meio
de andlises de contetido conduzidas pela Agéncia, logo parece-nos pertinente
apresentar algumas particularidades desta técnica de investigacdo."

A andlise de contetido, enquanto método empirico de pesquisa, remonta
a finais do século XIX, quando, segundo o que sabe, foi, pela primeira vez,
sistematicamente empregada para quantificar caracteristicas de documentos
oficiais na Suécia.

O método foi bastante utilizado ao longo da Segunda Guerra Mundial.
Percebeu-se, naquele momento, a necessidade de ndo s6 entender as facetas
subjetivas dos discursos e documentos produzidos pelos inimigos, mas,
também, quantificar os diferentes aspectos destes materiais de andlise.

Com isto inaugurou-se a caracteristica fundamental deste método de andlise
de textos e contetidos, incluindo-se af os contetidos mididticos: a preocupacao
central é tracar um perfil quantitativo dos objetos de anélise e, ndo mais,
identificar subjetividades, intencionalidades e potencionalidades a partir de
determinados recursos lingtiisticos empregados. Nao que a anédlise de discurso
ndo seja pertinente, apenas se prestam a objetivos diferentes.

De acordo com Hansen et. al (1998, p. 123), o método da andlise de contetido:

[...] follows a clearly defined set of steps, one of its attractive features,
butis also vulnerable to abuse. Fundamentally, those choosing to use content
analysis for the study of media content should recognize that content analysis
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is little more than a set of guidelines about how to analyze and quantify
media content in a systematic and reliable fashion.

Neste sentido, os passos observados nas pesquisas conduzidas pela ANDI
sdo: definicdo do universo ou amostra a serem pesquisados, definicio de um
instrumento para andlise das matérias, classificacio dos textos jornalisticos
segundo este instrumento, inser¢do no banco de dados, producdo dos resultados
agregados, andlise dos resultados.

Conforme salientamos, a importancia do método estd em compreender
como a midia estd agendando (ou ndo) o debate publico sobre determinada
questdo. Nao basta apenas sabermos se a Violéncia, por exemplo, estd na
agenda, adicionalmente queremos saber como ela estd. Em uma hipétese,
a discussdo sobre violéncia estd reduzindo o tema a uma cobertura de crimes
individualizados, ao invés de uma visdo de Politica de Seguranca Ptblica?

Um outro caso nos parece bastante esclarecedor, no que diz respeito a
potenciais funcdes deste tipo de método. Em pesquisa recentemente realizada
pela ANDI acerca da cobertura dispensada pela imprensa ao tema Drogas,
com o recorte especifico do uso e do usudrio, verificou-se uma grande associacdo,
feita pela midia, entre o consumo de drogas e a pratica de atos violentos.
Podemos entdo levantar a hipétese, a ser comprovada, de que a forma como
as politicas publicas e o debate ptblico vém sendo conduzidos nesta drea
(via de regra, intensificando as politicas repressivas) estdo fortemente conectados
ao tipo de agendamento da questdo promovido pela midia.

Para chegarmos a resultados como estes, é necessdrio, a partir de nossas
hipéteses, medir os aspectos que julgamos relevantes na cobertura. Nesse sentido,
as andlises que levamos a cabo dependem, intrinsecamente, da qualidade dos
instrumentos de pesquisa que construimos, os quais, sublinhe-se, buscam
ndo somente medir aquilo que estd na cobertura, mas também suas lacunas.
Portanto, ndo raro, o dado mais gritante de uma andlise de contetido conduzida
pela ANDI néo é o alto percentual de um equivoco cometido pela imprensa,
mas a completa auséncia de uma discussdo relevante para a sociedade.

A cobertura da infancia e adolescéncia sob a dtica das politicas ptublicas

Dois dados advindos do monitoramento didrio realizado pela Agéncia de
Noticias dos Direitos da Infancia entre 1996 e 2002 junto ao material jornalistico
veiculado por cerca de 50 jornais de 25 unidades da federacdo'' sdo expressivos
da potencialidade de interferéncia da midia no processo de constituicdo das
politicas publicas: o crescimento percentual do niimero de texto jornalisticos
(matérias, editoriais, artigos, colunas) sobre temas pertinentes ao universo
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infanto-juvenil (educagéo, satde, violéncia e outros 22 temas) veiculados entre
1996 e 2002 foi de cerca de 800%, passando de 10.700 textos no inicio para 94.000
no tltimo ano da pesquisa, para os mesmos temas e os mesmos 50 jornais.
E absolutamente incontestdvel que um espago sem precedentes na imprensa
brasileira foi conferido a pauta da infancia e da adolescéncia.

Além disso, em 1996, 66,71% das fontes eram conectadas institucionalmente
aos poderes publicos governamentais, enquanto 33,29% eram advindas das
organizagdes da sociedade civil. Em 2002, 36,91% vinham do poder ptblico
e 44,22% das organizagdes da sociedade civil. Isto é, além das temdticas
pertinentes a infancia e a adolescéncia terem adquirido uma presenca muito
mais consistente na pauta dos veiculos (e, espera-se, na esfera publica de
discussdes), elas passaram a ser apresentadas, discutidas e demandadas por um
ntmero diversificado de atores, para além das tradicionais fontes oficiais'.

A maioria dos indicadores evidencia uma melhora na qualidade de vida de
criangas e adolescentes brasileiros no periodo em anédlise (queda na mortalidade
infantil, na taxa de trabalhadores infantis, aumento na taxa de escolarizacio e
no volume orgamentdrio destinado a estas populacdes). Efetivamente, outro
tipo de estudo deve ser conduzido para verificar se foi a midia que pautou as
mudancas ou as mudangas pautaram a midia®®. Nao obstante, uma elevada
cobertura da midia sem reflexo algum na realidade das politicas ptiblicas seria
prova cabal da inoperancia da teoria do agendamento, o que ndo ocorreu.™
De mais a mais, a pauta diversificada permite a um nimero maior de atores a
interagdo com os debates pertinentes para a esfera da infancia e da adolescéncia
e, portanto, um enriquecimento dos grupos que tentam influenciar no processo
de definigdo das politicas ptblicas.

Qualidade para além da quantidade

O quadro apresentado no apéndice 1 — com diferentes caracteristicas da
cobertura de distintos temas importantes para a arena social —, contudo, nos
fornece um panorama menos otimista em relacdo ao comportamento editorial
dos veiculos impressos. Algumas informag¢des merecem ser ressaltadas:

1. Os diversos elementos caracterizadores das politicas ptblicas sdo pouco
vistos nas pdginas dos jornais: a totalidade das pesquisas abaixo mencionadas
constatou, por exemplo, uma quase auséncia (percentuais inferiores a 5%,
na melhor das hipéteses) da discussdo orgamentdria. Em muitos casos,
jornalistas das diferentes unidades da federagdo sequer enquadram temadticas
como educagdo, satide ou violéncia como politicas ptblicas. Em média, 37,33%
de todos os textos consideram estes temas como politicas ptblicas, nimero que
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pode chegar a 66% no caso do tema Educacdo, assunto que, vale reconhecer,
conquistou uma cobertura de melhor qualidade;

2. Alguns temas sdo mais consistentemente abordados do que outros. E o
caso de Educacdo e Direitos Humanos. Nao obstante, sdo nas questdes cujo [dcus
preferencial de abordagem estd nas editorias de politica e economia que temos
avangos mais significativos no tratamento editorial (como desenvolvimento e
transgénicos), o que reforca a idéia anteriormente posta acerca das dificuldades
da midia em trabalhar no todas as politicas publicas, mas as sociais;

3. A apresentagdo de causas e solugdes para os problemas debatidos,
em média, é inferior a 30% do material veiculado, novamente configurando-se
em excegdes as pesquisas sobre desenvolvimento e transgénicos. E importante
sublinhar que ao apontar causas para os problemas focalizados pela cobertura
e ao discutir potenciais solugdes, a midia noticiosa contribui para oferecer
um enquadramento diferenciado acerca das politicas publicas, especialmente
logrando apresentar para a esfera ptblica os responsdveis seja pelos problemas
verificados seja pelas solugdes possiveis (Iyengar, op. cit);

4. Nao é possivel se levar a cabo uma cobertura contextualizada sobre politicas
publicas sociais, segundo o anteriormente apresentando, sem se valer de
indicadores/ estatisticas e da reflexdo acerca dos marcos legais que circunscrevem
estas mesmas politicas. A mencao a estatisticas se verifica, em média, em 29% do
material investigado — sendo bastante mais elevada para um ntimero significativo
das pesquisas realizadas. Ja a apresentagdo das legislagdes pertinentes ocorre de
maneira bastante mais rarefeita: em 18,31% dos textos analisados, novamente
na média, sdo encontradas referéncias a marcos legais;

5. Outro elemento de contextualizacdo praticamente ausente do tratamento
editorial dispensado pelos meios as diferentes politicas ptiblicas sociais € aquele
que especifica as distintas populagdes cujos direitos estdo sendo violados ou
garantidos. A referéncia a questdes de género e raga/etnia ndo sdo superiores
a 5% do material analisado;

6. Por fim, ndo hd jornalismo fiscalizador e capaz de monitorar as politicas
publicas e os governos sem que a midia noticiosa lance mao de uma cobertura
plural. Se é verdade que quase 42% dos textos apresentam mais de uma fonte
de informagdo, também se verifica a afirmagdo de que apenas 10% do material
investigado trazem opinides divergentes. Estamos falando de uma cobertura
monocérdia. O que é mais grave, essa cobertura monocoérdia se centraliza,
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prioritariamente, na apresenta¢do de novas a¢des dos governos e pouco (8,6%)
na cobranca e responsabiliza¢do por aquilo que nao foi implementado ou estd
sendo executado de maneira equivocada. Falta continuidade.

V. Conclusao

Os dados apresentados permitem tracar a hipétese, a ser averiguada no
futuro, de que o avango da midia na cobertura social acaba por colaborar com
apenas algumas etapas do processo de formulagdo de politicas ptblicas para
drea: notoriamente, a etapa de escolha dos temas.

Entretanto, todos os demais elementos para a construgdo de politicas ptiblicas
mais qualificadas e mais eficientes sdo fortemente negligenciados por parcela
significativa da cobertura. Ou seja, ao enquadrar de maneira enviesada
(ouvindo apenas um lado da questdo) e deficitdria (sem elementos centrais
de contextualizagdo: causas, solugdes, estatisticas, legislacdo, populagdes
especificas) o que poderia ser uma cobertura de politicas publicas sociais,
a midia acaba por enfraquecer a suas préprias capacidades de: agendamento,
fornecedora de informagdes e controladora social.

O entendimento da complexidade das politicas publicas, portanto, é central
para o avango da cobertura, dado que a hipétese mais provével para explicar
o atual estdgio ndo é a do maniqueismo ou do voluntarismo dos meios, mas a
de desconhecimento técnico por parte dos profissionais de midia, ocasionado,
em parte, pelo descaso dos veiculos com a estruturagdo adequada de uma
area editorial de cobertura das politicas ptiblicas sociais, além de um processo
inadequado de formacdo nos ambientes universitarios.

E central alertar os grupos de pressdo da arena social, aqueles que tém
interesses concretos na direcdo que serd dada as politicas publicas da drea,
que os donos do poder, para utilizarmos a expressdo imortalizada por Raymundo
Faoro, jd entenderam e assimilaram a necessidade de incluir a varidvel midia
no jogo politico. Alguém mais?

Por fim, é fundamental retomarmos a idéia de correta focalizacdo das politicas
publicas sociais: a ndo percepcao, por parte dos decision makers e de controladores
sociais, como a midia, de que em paises como Brasil fazer politica ptiblica
na arena social é fazer, em grande medida, politica ptblica para a infancia e
adolescéncia, pode trazer como conseqiiéncias imediatas resultados préticos
pouco significativos na reducdo da pobreza e, logo, desperdicio de recursos
publicos. Adicionalmente, a ndo identificacdo clara dos temas da arena social
como politicas publicas acaba por reforcar uma cultura paternalista do “favor”
prestado pelo Estado e ndo da implementa¢do mandatdria (enquanto direito
assegurado) de politicas piblicas com caracteristicas particulares.
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Neste sentido, avaliar a cobertura jornalistica sobre infancia e adolescéncia
e politicas publicas é um ponto central no entendimento do correto (ou inade-
quado) agendamento da discussdo social no Brasil.

Notas

! Evidentemente que esta premissa pode ser contestada, ponto bdsico da ciéncia
de tradi¢do popperiana. Entretanto, estamos chamando este enunciado de premissa,
exatamente porque a intengdo deste texto nédo é discutir a verificabilidade ou ndo do
mesmo, mas sim as implica¢des que se seguem a partir dele.

2 Cf. a discussdo abaixo sobre a teoria do agendamento.

3 Para uma das mais importantes reconstitui¢des acerca do surgimento das idéias de
direitos civis, direitos politicos e direitos sociais, cf. Marshall (1967).

*Para uma proposta semelhante de sistematizagéo das fases de desenvolvimento de
uma politica ptiblica, cf. Theodoulou (Apud ALENCAR: 2004, p. 4).

5 Evidentemente ndo hd escolha de um tinico tema, mas de vérios. O exemplo segue
no singular para facilitar o raciocinio.

6 Para uma discussao sobre a importdncia de apresentagdo de causas pela midia,
cf. Iyengar (1990).

7 Sobre estudos que buscam comprovar os impactos da midia na agenda ptblica
cf. Protess et. al. (1987), Iyengar (1990); para criticas a teoria do agendamento, cf. Soroka
(1999; 2002).

8 Shaw (1979), apud Wolf (1999:144). Para uma discuss&o mais ampla sobre a teoria
do agendamento, cf. McCombs e Shaw (1990).

? Para algumas condicdes que interferem na forma do agendamento, cf. Soroka
(2002).

10 Para uma discussdo sobre a confiabilidade da anélise de contetido, cf. Janis, Fadner
e Janowitz (1943); para uma ampla discussao acerca do método, inclusive para além da
comunicagdo, cf. Markoff, Shapiro e Weitman (1975).

' Hoje a ANDI monitora 61 jornais de todas as unidades da federagao.
12 Estes dados estdo disponiveis em ANDI (2004).
13 Para uma proposta metodolégica, cf. Soroka, op. cit.

" Adicionalmente, é importante notar que mesmo que a midia fosse pautada pelo
governo, ainda assim lhe restaria um papel de agendamento, ao escolher que politicas
governamentais cobrir e ao optar por ndo cobrar as politicas que ndo vem sendo
desenvolvidas para determinadas areas.
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Apéndice I

Periodo em que Quantidade % de textos que Percentagem de Matérias Citacio de | Citacio de Referéncia a
Pesqui foram coletadas as enquadravam a |Mencao a|Mencao a que cobraram ou Mengdo a | Mengdo a ¢ 620 questdes de
esquisa (o . de textos L ~ o oo .7~ | Maisde | Opinides |’
matérias, artigos, . temdtica como | Causas |Solugdes| responsabilizaram o | Estatisticas [ Legislagio . género efou
e analisados PR uma Fonte |Divergentes .
editoriais, colunas. Politica Pliblica governo pelo problema raca/etnia
Deficiéncia 2002 262 26,3 26,3 439 10,1 15,3 191 40,1 42 0,4
wmm%wwwmwwm 08/2001207/2002 | 716 5,2 504 | 595 276 588 99 47 1.2 106
Direitos Humanos 2004 1315 54,1 36,9 271 15,3 233 35,1 36,7 11 8,9
Drogas 08/2002 a 07/2003 595 26,2 21,8 252 9 254 11,8 435 84 6
Educacéo 2004 3976 66 17,3 11,4 4 19,3 15,2 33,8 10,3 7,5
Educagio Infantil 2000 769 58 o * o 20,9 25,5 * w* *
Bxploracao e Abuso | 1 15000 4 07/2001 718 99 77 4 8 13 13,4 w " 0
Sexual a \ / 5 /5 /5 , 5
Satide da Crianca 2002 993 47 28,4 26,5 94 39,4 51 41,3 7 09
Satide do Adolescente 2001 670 30 30,9 27,8 13 345 3 41,5 52 37
Tabaco e Alcool 2001 239 28,9 51 39,3 14 55,2 * 498 6,7 21
Trabalho Infantil 2002 652 40,2 25,5 354 8,8 44,6 14 38,8 6,6 43
Transgénicos 2004 244 63,9 63,9 48 * 40,6 70,9 58,2 36,5 *
Violéncia 08/2000 a 07/2001 1.140 48 58 48 23 10,7 44 * * *
MOMWMMMM 2003 22005 1184 327 96 | 194 60 160 | 8 | 2 157 350
Resp Sodal 1 10/2003.209/2004 | 750 - - - 40 00 | 128 | 39 45 3,90
mpresarial
Tecnologias Sociais 2004 751 21,0 18,9 25,3 37 272 6,4 38,7 31 6,30
Conselhos 2003 3.520 36,0 o o 59 17,6 24,2 46,1 11,3 o
Média - - 37,33 29,60 28,50 8,60 28,96 18,31 41,90 10,12 4,51

(**) Item nao pesquisado.




